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go: NEUTRAL - Forstudie

Johanna Andersson, Maria Lindblad, Camilla Mérn & Anna Widheden

nom byggbranschen har utvecklingen av en-
I ergibesparande atgirder och byggnation med
material och komponenter som leder till 14gre
energianvandning, klimatpaverkan och resursbe-
sparing paskyndats genom att medvetenheten om
klimatfrédgans betydelse och den byggda miljons
bidrag till de totala utslappen har okat.
Exploateringsprojekt dr begransade i budget,
bygger pa samverkan mellan ménga aktorer och
genomfors under stor tidspress. I dessa projekt
anviands ofta beprovade och etablerad tekniska
16sningar, vilket medfor att utrymmet for inno-
vationer begrinsas och darmed att projektets po-
tentiella bidrag till en hallbar stadsutveckling inte
utnyttjas fullt ut.
For att fa till en samverkan mellan olika aktorer
i ett tidigt skede, och darmed 6ka mojligheterna
att utveckla energi- och klimateffektiva samt hall-
bara l6sningar, initierade Skanska detta projekt
som gavs namnet go: NEUTRAL. Ovriga medver-
kande aktorer i projektet Ar AF, Siemens, Business
Region Géteborg och IVL Svenska Miljoinstitutet.

Syfte och mal

Syftet med detta projekt ar fraimja tidig samver-
kan i profilprojekt for innovativt hallbart byg-
gande. Det Overgripande maélet ar att utveckla,
testa och tillimpa en modell for tidig samverkan i

profilprojekt for innovativt hallbart byggande. Ett
delmal att definiera och utveckla vilka hallbarhets-
kriterier som ska gélla for projektet. Detta utfors
genom att utveckla ett koncept kring namnet go:
NEUTRAL.

Genomforande och metod

Projektet ar indelat i tvd faser. Fas 1 omfat-
tar en forstudie samt ytterligare utvecklingsar-
bete som ligger till grund for Fas 2. Fas 2 ar en
genomforandefas och innebar applicering av kon-
ceptet pa en verklig byggnad. Forstudien paborja-
des under 2013 och avslutades i februari 2014.

Projekts parter har tillsammans identifierat tre
omraden att utreda och utveckla under forstudien:

- Tidig samverkan i byggbranschen
- Utveckling av konceptet go: NEUTRAL
- Plan for vidare arbete.

Forstudien ar samfinansierad genom medel fran
de deltagande foretagsparterna samt utvecklings-
medel fran SIVL (Stiftelsen Institutet for Vatten-
och Luftvardsforskning). Arbetet som beskrivs i
denna rapport har framst utférts av IVL Svenska
Miljoinstitutet. IVL:s projektgrupp har under pro-
jektets gang haft jamna avstimningar och méten
med projektets styrgrupp, dir samtliga aktorer in-




gar. Utover detta har dven foretagsparterna arbetat
parallellt med att forsoka fa fram demoprojekt for
genomforandet av Fas 2. Arbetet i forstudien har
genomforts genom insamling av information i sju
huvudaktiviteter. Med hjalp av de sju genomférda
aktiviteterna har projektets tre omraden analyse-
rats. Dessa aktiviteter presenteras kort och redo-
visas i separat appendix enligt nedan.

Rapportens struktur

Denna rapport presenterar resultatet av projek-
tets forstudie och ar en kortare sammanfattning
av forskningsrapporten "go:NEUTRAL- forstudie”
nr. B 2183 i IVL:s rapportserie. I detta forsta kapi-

och mdjligheter

APPENDIX

tel redovisas bakgrund till projektet samt en 6ver-
gripande beskrivning av projektets genomforande
och metod. De efterfoljande kapitlen foljer de tre
utvecklingsomraden som identifierats i projektet.
I rapportens andra och tredje kapitel, "Tidig sam-
verkan i byggbranschen” respektive “Utveckling
av konceptet go: NEUTRAL”, redovisas analys och
resultat inom respektive omrade. I det fjarde ka-
pitlet “Plan for vidare arbete” redovisas forslag pa
hur samverkan och arbete med att utveckla kon-
ceptet go: NEUTRAL kan fortsatta. Till forsknin-
grapporten hor sju mer detaljerade appendix dar
genomforandet av projektets aktiviter redovisas.

Inledande intervjustudie (appendix 1)
En kartlaggning av de deltagande parternas tankar och idéer utifran 4 utgdngspunkter:
- onskemal och mélsattningar med projektet,
- erfarenheter kring tidig samverkan inom byggsektorn med avseende p&a hinder

- hallbarhetskriterier som kan kopplas till namnet go: NEUTRAL
- framtidens héallbara kommersiella byggnad

Litteraturstudie — samverkan i byggbranschen (appendix 2)

Sammanstillning av framst svensk litteratur kring samverkan i byggbranschen idag.

Nuligesanalys — hallbarhet i byggbranschen (appendix 3)

Genomgang av verktyg och metoder som idag framjar hallbarhetsarbetet i byggprojekt.

Intervjustudie av framgangsrika projekt (appendix 4)

Identifiering av framgangsfaktorer for samverkan och héllbarhetsarbete i befintliga

byggprojekt.

Workshop — Mal och vision (appendix 5)

Utveckling av projektets vision och 6vergripande mal

Workshop — Leverantorernas syn pa samverkan (appendix 6)

Skapa en arena och moétesplats for framtida innovativa leverantorer och underentre-

prencrer (lev/UE). Lev/UEs syn pa deras roll i tidig samverkan

Analys - identifierade hinder for tidig samverkan (appendix 7 )







TIDIG SAMVERKAN | BYGGBRANSCHEN

For att lyckas med en tidig samverkan i byggprocessen krdvs kunskap om hur man kan skapa for-
utsdttningar for tidig samverkan. Detta kapitel beskriver dessa forutsdttningar utifran forstudiens
resultat. I det inledande avsnittet beskrivs hur den traditionella byggprocessens struktur paverkar
samverkan. Detta foljs av en genomgdng av de samverkanformer som anvdnds i byggbranschen idag.
I kapitlets andra del redogors for olika aktérers motiv till varfor tidig samverkan ska ske. I det tredje
avsnittet redovisas de olika hinder for tidig samverkan som har identifierats. Kapitlet avslutas med
att beskriva fem identifierade omréaden som dr viktiga att beakta for att skapa goda forutsdttningar
for att fa till tidig samverkan.

Traditionell byggprocess paverkar

Traditionellt sett har byggprocessen haft en tydlig processtruktur med en tydlig riktning fran kravfor-
mulering, projektering och upphandling till efterféljande produktion och leverans av den fardiga bygg-
naden. Processen kan beskrivas som ett stafettlopp, se figur 1.

Denna typ av styrprocess har de senaste aren i allt hogre grad uppfattats som ineffektiv och kostsam,
och darmed blivit allt mer ifragasatt. Manga har stillt sig fragan om varfor byggbranschen har svart att
ta till sig industriella principer och arbetssatt som varit framgangsrika i andra branscher, till exempel
inom den extremt konkurrensutsatta bilindustrin. (Gadde & Dubois, 2012).

Projelteringshandlingar/
forfragningsunderlag

Kravfor- Projektering TUpphandling Produktion Anvindning
mulering

Bvggherre/brukare — Kkonsult — entreprendr — foérvaltare/brukare

Figur 1: Byggnadsprocess som stafettiopp (Kadefors, 2002)




SAMVERKANSFORMER

Identifierade frivilliga samverkansformer inom byggbranschen i Europa
(Kadefors, 2011):

Projektpartnering — dar bestallaren och andra centrala parter formellt kommer
Overens om att samarbeta i ett enstaka projekt.

Strategisk partnering — dar en bestallare etablerar ett samarbete med en upp-
sattning leverantorer som racker éver flera projekt.

Ramavtalsarrangemang — en typ av strategisk partnering men dar det finns ett
andra upphandlingssteg for att valja leverantorer(er) for varje uppdrag. Anvands
ofta for stérre mangder av sma uppdrag.

Allianser — en typ av projektpartnering dar bestallar- och leverantorsintressen
etablerar en gemensam formell organisation, ibland till och med ett gemensamt
agt bolag, for att genomféra projektet.

Byggkonsortium — dar en grupp av leverantorer etablerar ett
langsiktigt samarbete och marknadsfor sig gemensamt mot kunder.




Varfor tidig samverkan?

Motiven och fordelarna med tidig samverkan beror p& huruvida fragan stills till projektutvecklaren,
huvudentreprenoren, underentreprenor, leverantor eller den framtida brukaren.

Motiv fran projektets parter

I starten av projektet intervjuades samtliga invol-
verade parter om deras tankar kring detta projekt.
Bland annat fick de frigan om deras motiv och
malsittning med att starta ett projekt med fokus
pa tidig samverkan. Foljande maélséttningar har
identifierats:

"Hitta en samverkansmodell som kdnns bra for
alla, och som omfattar bestdllare, konsulter och
teknikleverantorer. En modell som baseras pa en
sund affdrsrelation (trygghet, bdst pris etc.) och
som skapar maojligheter att utveckla teknologier”.

“Skapa ett embryo till en ny affdrsmodell, ett nytt
sdtt att samverka i byggbranschen. Ta fram en
viljeyttring och ett antal fragestdllningar som
parterna kan ta stallning till.”

Ambitionen ar att projektet ska bidra till en méngd
olika l6sningar (samarbetslosningar, tekniska 16s-
ningar osv.) som kan bidra till minsta méjliga mil-
jopaverkan under bygg- och forvaltningstiden.

“Forhoppningen dr att det ska resultera i ett pro-
jekt dar alla aktorer vagar sticka ut hakan na-
got”.

”Vi maste gora ndgonting nytt om vi vill paverka
situationen for ndsta generation” eftersom “los-
ningar finns pa “allt”, det gdller bara att nagon
ska sdtta thop dessa losningar”.

"Att vi kan komma fram till nagot nytt dar helhe-
ten dr viktigare dn vissa detaljer. Vi mdste se uti-
fran ett helhetsperspektiv, for byggnadens skull
och for innovativa lésningar. ”

Motiv fran leverantérer och underentreprenérer

Under den workshop med inbjudna leverantorer
och entreprendrer (Lev/UE) som holls i detta pro-
jekt framkom ett antal motiv, till varfér Lev/UE
ska delta tidigt i samverkansprojekt. Nedan pre-
senteras ett urval av dessa :

Kompetens/Potential
Utnyttja fulla kompetensen/potentialen hos res-
pektive Lev/UE

Tillfora praktisk erfarenhet
Lev/UE tillfor praktisk erfarenhet av byggprojekt
vet vad som funkar.

Behovsanalys och systemlosningar

Lev/UE kan vara behjilplig for att kunna gora
béttre behovsanalys och att ténka till fore vad gél-
ler systemlosningar.

Tidig problemlosning
For att kunna identifiera problem tidigt.

Kunskap om produkter och l6sningar
Lev/UE har ofta storre kunskap om sin produkt el-
ler omrade dn externa konsulter.

Samordningsvinster
- Ger samordningsvinster at alla parter.

Gemensamma mdl/utmaningar
Viktigt att bestéllaren delar méalbilden med Lev/
UE som ska genomfora projektet.

Moajlighet till losningar med liten miljopaverk
Tidig samverkan ger bittre forutsidttningar att
identifiera goda l6sningar.



Positiva erfarenheter fran tidig samverkan

Forskarna Gadde och Dubois (2012) som studerat
samverkansformen partnering har sammanfattat
fordelarna med partnering i féljande sex punkter:

Okad produktivitet och kostnadsbesparingar

Korta projekttider via tidig involvering och sam-
verkan med leverantorer

Bdttre kvalitet genom inldrningseffekter och
standiga forbdttringar

Bdttre resursutnyttjande genom stabilitet och
langsiktighet

Bdttre redskap for anpassning till fordndrade
forutsdttningar

Allt detta i sin tur ledande till 6kad
kundtillfredsstdllelse

Foljande positiva erfarenheter av tidig samverkan
har identifierats i den intervjustudie av “fram-
gangprojekt” som utforts i detta projekt:

»  Fragestallningar identifieras/formuleras tidigt

« Bittre forstdelse av kundens mal och behov

« Lev/UE far mojlighet till att paverka mal och
kraven for projektet.

« Okat intresse hos leverantorer/underentre-
prenorer

«  Bittre utformning och design ger mojlighet att
ta fram losningar med sé lite miljopaverkan
som majligt.




Identifierade hinder fér tidig samverkan i byggbransch

Utifrdn Forstudiens aktiviteter har fem stycken omréaden identifierats inom vilka de storsta hindren
for tidig samverkan kan grupperas inom: projektprocessen och organisation, affarsrelationer och kul-
tur, samverkansform och upphandling, tid samt ekonomi och resurser.

Tabell 1 till h6ger redovisas en sammanstéllning av hinder for tidig samverkan som identifierats i res-
pektive aktivitet i detta projekt. Intervjustudien av framgangsrika projekt har fokuserat pa framgéngs-
faktorer som ar viktiga for tidig samverkan. Detta for att i forsta hand fa fram positiva erfarenheter.
Hade fragorna stéllts annorlunda hade kanske fler hinder identifierats. Fér mer detaljerad beskrivning
av de identifierade hindren se appendix 7.
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Hinder

Inledande
intervjustuider
( appendix 1)

Projektprocess Oklar och ineffektiv

&
organisation

Affars-
relationer
& Kultur

Samverkans
form &
upphandling

Tid

Ekonomi &
Resurser

Tabell 1: Sammanstallning av identifierade hinder inom projektets aktiviteter.

projektstyrning

Ostrukturerad
process

Fel bemanning

Oklara visioner och
mal

Litteraturstudier
(appendix 2)

Decentraliserat beslutsfat-
tande, kortsiktiga organise-
ringsprinciper och prisfokus

Strategi att undvika bero-
ende

Svaga kopplingar mellan
byggféretag, leverantérer

och underentreprendrer

Traditionell styrprocess

Intervjustudier av
framgangsrika projekt
(appendix 4)

Otydliga samarbetsformer

Otydliga mal

"Tvingat samarbete”

Workshop - leverantérernas
syn pa samverkan
(appendix 6)
Styckad process

Kompetenshinder/ okunnighet hos
bestéllaren

Kompetensbrist ger kaka pa kaka

Traditionell, konser-
vativ bransch

Ineffektiv bransch
med stuprorstan-
kande

Ytliga affarsrelationer

Viljan till nara relationer
saknas

Tumregler och konventioner

Vidmakthallandet av traditio-
nella styrprocesser

Avsaknad av fortroende

Branschens traditioner

Ointresse for miljéldsningar/hallbar-
het

Diffusa begrepp
och regelverk

Val av entrepre-
nadform paverkar/
begransar mojlig-
heterna

Kortsiktighet - samverkan
Temporara natverk
Decentraliserad struktur

Traditionell styrning - For-
troende

Otydliga mal

Otydliga samarbetsformer

Upphandling

Bristande kompetens hos bestalla-
ren/upphandlad konsult

Samarbetet pabor-
jas sent

Tidspress

Tids- och utrym-
mesbrist
Avsaknad av lang-

siktig planering och
ansvar

Traditionell styrprocess

Kort tid mellan bestallning
och byggstart

Kortsiktighet - tidsaspekten

Tidig samverkan - tidskréa-
vande

Tid

Ekonomiska be-
gransningar

Mindre innovativa
féretag utestangs
p.g.a. resursbrist

Prisfokusering

Effekterna av dyra investe-
ringar ar osékra

Konjunkturberoende, laga
etableringshinder och laga
uttradeshinde

Traditionella styrprocesser

Ekonomi & kvalitet
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Skapa forutsattningar for tidig samverkan

Fem stycken omraden som ér viktiga for att skapa goda forutsattningar for att fa till en tidig samverkan
har identifierats med hjilp av projektets aktiviteter:

. mal

. projektprocess och organisation

. affarsrelationer och kultur

. samverkansform och upphandling
. tid

Sammanfattning av resultatet presenteras pa detta uppslag.

MAL
Gemensamma, tydliga och tidiga mél skapar forstéelse och respekt

PROJEKTPROCESSEN OCH ORGANISATION

Organisering av projektet

«  Tydlig organisation och utformning

« Andra traditionella byggprocessen

« Identifiera vilka fragor/aktorer som ska in NAR och HUR i processen
« Samarbeta med flera aktorer i flera projekt

« Skapa medvetenhet om att samverkan kréaver tid och resurser

Organisation av medarbetare aktorer och kompetens

e Lyhord projektledare

« Samordnare med det vida perspektivet bor anlitas

«  Ratt person med ratt kompetens pa ritt plats

« Engagera manniskor med starka drivkrafter, eldsjilar

« Engagera ratt manniskor och utbilda organisationen

« Involvera slutanvindaren tidigt. Kunnig bestéllare viktig for samverka

AFFARSRELATIONER OCH KULTUR
"Samverkan ska bygga pé sunda och tydliga affirsrelationer med 6ppna dialoger”

En sund affarsrelation ska bygga pa:

« Fortroende mellan deltagande parter
«  Oppenhet

o arlighet

« bradialog

12




SAMVERKANSFORM OCH UPPHANDLING

Okad samverkan med leverantorer och underentreprenérer, bade gillande kostnadseffektivitet s-
val som innovation och férnyelse ses som en outnyttjad mojlighet.

Upphandlingsforfarandet bor:

« Forandras/utvecklas

+  Nya sitt att handla upp (innovationsupphandling, Incitamentsmodeller

« Anamma upphandlingsformer som skapar Win-win Tank igenom upphandlingsformen for att
fa till bra partnerskap

« Balans och rittvisa- hur parterna belastas med tex. utvecklingskostnader, risker och krav pa
system och resurser (affaren)

TID

Budgetera for langre ledtider :

«  For att kunna etablera kontakter och relationer, utveckla idéer och testa produkter
« Foridéprocessen/ planeringsprocessen

e Mellan bestillning och byggstart

e Under byggnation

Tydliggor for alla parter att samverkan tar tid!




UTVECKLING AV KONCEPTET GO: NEUTRAL

Detta kapitel behandlar fragan — hur skapas och uppnas projektets mal? De forsta tva avsnitten, om
varfor gemensamma mal skall scttas och hur hallbarhetsarbetet i byggbranschen ser ut idag, utgor
en bakgrund och introduktion till de kommande avsnitten i detta kapitel. I det tredje avsnittet presen-
teras de aktuella 6vergripande malen och delmdlen som definierats for konceptet go: NEUTRAL. I det
fijdrde avsnittet redogérs for hur de identifierade delmdlen kan nds. Detta genom att redovisa forslag
pa vilken typ av verktyg och metoder som kan anvdndas for att stédja arbetet med att nd olika delmdl
samt forslag pa hur respektive delmal kan utvecklas och fortydligas.

Varfor satta gemensamma mal?

For att deltagande partner ska utveckla forstaelse
och respekt for varandras situation, ar det viktigt
att 6ppna upp for kommunikation och relations-
skapande redan i ett tidigt skede av projektproces-
sen. Att tillsammans utarbeta méal och viarderingar
medfor enligt Chalmersforskaren Anna Kadefors
(2002) en forebyggande social paverkan som
upplevs som mindre stétande och nirgingen an
efterhandskontroll. Kadefors menar att det ar vik-
tigt att tydliggora alla parters mal och behov, inte
bara bestillarens, for att skapa forutsattningar for
jambordighet och gemensamt ansvarstagande. Att
ha rutiner for uppfoljning siakerstaller att alla mal,
inklusive process- och relationsmal, f6ljs upp och
att samtliga medverkandes synpunkter hamtas in
och kan péaverka det fortsatta arbetet. Uppfoljning
gor ocksa samarbetet mindre 6mtaligt genom att
tendenser till misstro och konflikter kan identifie-
ras och stivjas tidigt.

I den inledande intervjustudien framkom vikten
av att skapa strukturer i projektet, genom tydliga
mal och arbetsprocesser. Detta for att 1dgga grun-
den till god samverkan mellan deltagande parter.

Hallbarhet i byggbranschen idag

Idag finns det en uppsjo av verktyg och metoder
for hur man kan arbeta med olika miljo- och héll-
barhetsaspekter i byggprojekt. I appendix 3 redo-
visas en karlaggning av dessa.

Kartldggningen visar de vanligaste forekom-
mande verktygen i Sverige idag, men dven mer
okidnda verktyg och méjliga nya l6sningar. Kart-
laggningen innehaller verktyg som kan anvindas
for att gora kloka miljoval, t.ex. i ssmband med val
av byggmaterial, val av konstruktion etc. Foljande
verktyg och metoder har bedomts som mest in-
tressanta for detta projekt:

«  Miljoklassningssystem/Markning av bygg-
nader

«  Miljébedomningsverktyg

e Ekonomisk analys

e Social analys

«  Samverkansmodeller som kopplar till miljo-
och hallbarhetsarbete

Erfarenheter fran verkligheten

Fyra byggprojekt, som anses ligga i framkant nar
det géller samverkan och hallbarhetsarbete av nya
kommersiella lokaler, har studerats i detta pro-
jekt. Huvudsyftet har varit att om mgjligt, identi-
fiera hur man arbetar med mal och héllbarhetsfra-
gor i projekten samt identifiera framgéngsfaktorer
for samverkan i dessa byggprojekt. De fyra “fram-
gangsprojekt” som studerats dr: Vila Gard i Hel-
singborg, Powerhouse Kjorbo i Oslo, Ideon Gate-
way i Lund och The Crystal i London.

I Tabell 2 till hoger redovisas en kort samman-
stillning av de studerade projekten med avseende
pa de verktyg och metoder som anvénds i projek-
ten som stéd for deras hallbarhetsarbete. I kom-
mande avsnitt redovisas projektets visioner och
mal samt fokus pa héallbarhetsarbetet 6vergripan-
de. Fullstdandig redovisning av studien och info om
projektet redovisas i appendix 4.



Certifierings-
system

Miljobed6nings-
verktyg

Verktyg for in-
vesteringsanalys

Social analys

Samverkansform

Ideon Gateway

LEED Platinum
Miljdbyggnad Guld
Green Building

Powerhouse
Kjorbo
BREEAM-NOR
Outstanding

Vala Gard

LEED Platinum

The Crystal

LEED Platinum
BREEAM Outstan-
ding

Fotavtryck LCA (verktyg Sima | Klimatpaverkan- Nej
- Koldioxid Pro) Genom verktyg
- Vatten ECO2
- Kemikalier Kemdatabas
- Avfall Byggvarubeddmnin
Verktyget ECO2 har
anvands for CO2
Nej Ja, vid inkdp Nej
solceller
Nej Nej LEED Platinum Nej
Enkat efter ca 1,5 ar
for att se hur flytten
paverkat mannis-
kors arbete/arbets-
miljé
Inget speciell. Allians "samarbeid Partnering Tidig samverkan

Delad entreprenad

om plusshus”

med huvudentre-

prendr

Tabell 2: Verktyg och metoder i de studerade framgangsprojekten

Visioner, mal och hallbarhetsfokus

Alla fyra studerade projekt har stort fokus pa energifragan. Powerhouse och Vila Gard har energifor-
brukningen som huvudfokus i sina visioner. Projektet Crystal har mer fokus pa stadsutvecklingen och
det gemensamma larandet om hallbarhet i sin vision. Ideon Gateways vision handlar mer om samver-
kan, innovationsklimat och méten i den fardiga byggnaden. Projektet Powerhouse utmarker sig genom
att de har ett tydligt mél om att producera mer fornybar energi 4n vad byggnaden anvinder under en
livstid, vilket ger ett starkt liveykelperspektiv pd projektet.

De studerade projekten fokuserar pa ett bredare hallbarhetsarbete, inte endast energifragor, och alla
anvander sig av olika certifieringssystem for byggnader. Utover energi och arbetet med certifierings-
systemen lyfte de intervjuade miljésamordnarna upp foljande aspekter som viktiga i hillbarhetsarbetet:
klimat, material, avfall, vatten, inomhusklimat och urban héallbarhet. Dessa framgangsprojekt har an-
vants som inspiration vid utveckling av konceptet go:NEUTRAL




e
KONCEPTET GO:NETUTRAL - OVERGRIPANDE MAL
”Att genom nara samverkan med aktorer med foretradelsevis vastsvensk anknyt-
ning skapa en kommersiell byggnad med minsta méjliga miljopaverkan éver hela dess
livscykel.
Ett samverkansprojekt som gor Goteborg och de involverade aktoérerna till forebild for
hallbart byggande.”

\_ J

Konceptet go:NEUTRAL har i férstudien definierats och utvecklats genom en workshop med projek-
tets parter. I appendix 5 presenteras en mer detaljerad sammanstéllning och forsta utkast av innehél-
let i de tre delmélen baserad pé resultaten fran workshoppen.

Identifierade delmal och hur de ska nas

Detta avsnitt dr en genomgang av nuvarande formuleringar rorande de identifierade delmélen: sam-
verkan, livscykelperspektiv och visualisering hur dessa kan nés. For varje delmal redovisas forslag
pa vilken typ av verktyg och metoder som kan anvindas for att stodja arbetet med att uppna res-
pektive delmél. For att delmélen i sin nuvarande form ska kunna matas och f6ljas upp bor delmaélen
utvecklas och fortydligas. Forslag pa hur detta kan goras presenteras under respektive delmal nedan.




Ve

| Delmal 1: Samverkan

“go: NEUTAL ska skapa forutsdttningar for tidig samverkan mellan samtliga aktorer i projektet

med 6msesidigt ansvarstagande”

Utpekade omraden inom delmalet:

O Samverkan INOM projektorganisationen

O Samverkan UTAT

O Samverkan genom sunda affarsrelationer
och gemensamt ansvarstagande

O Samverkan ska framja projektets
héllbarhet

Anvdndbara metoder och verktyg
Projektpartnering, strategisk partnering, ramav-
talsarrangemang, allianser och byggkonsortium ar
5 olika frivilliga samverkansformer som existerar
inom byggbranschen i Europa idag. I de studerade
projekten har samverkansformerna; projektpart-
nering och allians, anviants. Bdda dessa former
skulle kunna vara lampliga att anvinda for att
skapa en samverkan mellan nuvarande deltagande
parter inom projektet. Alternativet, att bilda en al-
lians, bor 4ven Overvigas. Projektpartnering skulle
kunna anvéndas till att samverka med parter utan-
for alliansen for att fa till en god samverkan med
fler leverantorer och underentreprendrer. Inom
ramen for alliansen eller projektpartnering bor
sunda affarsrelationer och gemensamt ansvarsta-
gande lyftas upp, fortydligas och definieras.

"Det goda samtalet” och “Alvstrandsmodellen”
ar tvd samverkansmodeller som till viss del syftar
till att fraimja miljo- och héllbarhetsarbete. Dessa
modeller ar riktade mot samverkan mellan exploa-
torer inom ett omrade for att samverka kring en
rad frigor och mal. Innehallet i dessa modeller
skulle kunna appliceras inom ett specifikt bygg-
projekt. Modellerna dr inte direkt replikerbara
men kan ge inspiration vad géller samarbete kring
att siatta miljo- och hallbarhetsmal, men ocksa vad
giller affarsrelationer och gemensamt ansvarsta-
gande.

Utveckling av samverkan

Delmaélet samverkan dr inte helt enkelt att kvanti-
fiera, eftersom det handlar om kvalitativa aspek-
ter. For att kunna folja upp delmal samverkan ar
det darfor viktigt att de utpekade omrédena
fortydligas och gors mojliga att f6lja upp. Exem-
pel pa aspekter som kan formuleras till mal skulle
kunna vara:

Skapa ramverk kring
projektets forutsdttningar for samverkan
som gar att folja upp

Motesformer — vilka typer av méten ska héllas,
hur ofta, vilka ska delta osv. (exempelvis kick of,
kick out, avstimningsmoten, utvirdering av sam-
verkan etc. Viktigt med Oppen dialog kring hur
detta fungerar.)

Skapa checklista — vem ska delta nar och p4 vil-
ket satt.

Skapa mal kring projektets spelregler.
Fortydliga vilka ansvar och befogenheter parterna
har.

I delmél samverkan ar det utpekat att samver-
kan dven ska ske utat mot offentlig sektor, besluts-
fattare och politiker. Hur detta kan goras och vilka
verktyg och metoder som kan appliceras har inte
studerats i denna Forstudie. Hur detta arbete kan
ske framover behover diskuteras och utvecklas vi-
dare.

For att uppna goda resultat vad giller de ut-
pekade omraden inom delmal samverkan ar det
viktigt att det skapas goda forutsattningar for ti-
dig samverkan. Tidigare i denna rapport redovi-
sas identifierade hinder samt hur man kan skapa
forutséttningar for tidig samverkan. Dessa kan an-
viandas som startpunkt for detta arbete.




Delmal 2: Livscykelperspektiv
“go: NEUTRAL tillimpar livscykelperspektiv for att uppna minsta maéjliga miljopaverkan och en
sund livscykelkostnad”

Utpekade omraden inom delmalet:

O Fokus miljoprestanda: Livscykelanalys
Energieffektivitet, Klimat, Vatten,
Material, Farliga amnen, Avfall

O Fokus ekonomi: Investeringsanalys

Anvdndbara metoder och verktyg

Identifierade verktyg for detta delmal - Livscykelkostnad och Livscykelanalys. I figur 3 och 4 redovisas
forslag pa upplagg for LCC-strategi respektive LCA-strategi. Mer detaljerad information om LCA och
LCC kan lisas i Appendix 3.

Utveckling av livscykelperspektivet

Malsidttningen for delmal Livscykelperspektiv bor vara att s omfattande LCC- och LCA-analyser som
mojligt ska genomforas. Bade for att maximera nyttan i projektet och for att bygga upp erfarenheter for
framtida projekt. I inledningen av projektet bestdms vilka byggnadsdelar som ska viljas utifran resultat
fran LCC- respektive LCA-berdkningar. Ett riktvirde kan vara att de delar for vilka LCA-analyser utfors
sammanriknat ska utgéra minst 95 % av byggnadens totala vikt. Resultatet av de olika berdkningarna
kan sedan anvindas for att pa ett illustrativt sitt visualisera hur stor miljé- och kostnadsbesparing man
gjort.

Arbetet med delmal livscykelperspektiv skulle kunna férenklas och fortydligas genom att man iden-
tifierar ett kvantifierbart matt eller tar fram en tydlig formulering pa vad projektets livscykelperspektiv
innebér. Till exempel kan man fortydliga vilken eller vilka enheter som ska matas och 6ver vilken tid.
Viktigt vid kvantifiering ar att precisera vad projektet vill uppna. Ett av de studerade projekten, Power-
house, har exempelvis malet att byggnaden ska vara ett plushus (for definition se appendix 4) dar man
anvant liveykelperspektivanalys for att nd mélet. I Figur 2 presenteras forlag till méalsattning.

Forslag till malsattning

Byggnaden ska utformas for att minimera det totala CO,-belastningen.
Den totala CO,-belastningen beraknas for uppforande och XX ars drift och
underhall.

Byggnaden ska generera lika mycket férnybar energi som den mangd el,
producerad som nordiskt genomsnitt, som byggnadens totala CO,-belastningen
motsvarar. 7 e

Detta betyder:
1. Rakna ut total CO2-belastning som byggnaden gett S —
upphov till under uppférande och XX ars drift och JE—————,

underhall :
2. Rakna om denna CO2-belastning till hur mycket el, /
producerad enligt nordisk elmix, som detta -
motsvarar ///
3. Byggnaden ska under sina XX ars drift generera lika a0
mycket fornybar energi

a

SIEMENS SKANSKA TVL 5 u®

GOTEBORG

Figur 2: Forslag pa malsattning for delmal livscykelperspektiv




LCC Strategi

Bestam vilka investeringsval som ska LCC-beraknas:

For sadant som inverkar pa framtida energikostnader (t.ex. energi- och ventilationssystem, pumpar, flaktar,
klimatskal/isolertjocklek/tathet, fonster, belysning) samt andra betydande drift- och underhallsposter (t.ex. val av
tak- och fasadmaterial). For sadant som inte inverkar framtida drifts- och underhallskostnader behéver LCC-
kalkyler inte utféras.

Besluta vilket verktyg som ska anviandas/utveckla eget.
Besluta om indata (kalkylranta, forvantade livslangder/berakningsperioder, forvantade energiprisékningar, ev.

kanslighetsanalyser).

Vilka berors? Ha startméte och informera om vad som galler!
Ga igenom verktyget, vilka indata som kravs och ev. hur kanslighetsanalyser ska genomforas.

Faststall vem/vilka som ska vara delaktiga i beslut

Genomfor LCC-kalkyler och komplettera relevanta alternativ med LCA-berdkningar. Vag in resultat fran
LCC och LCA i beslut.

Dokumentera erfarenheter; ev. problem och hur de |6stes, var det relevanta val som LCC-berdknades? Kan
vi utveckla vara metoder/verktyg?

Redovisa resultat, t.ex. LCC-kostnad for valda utforanden jamfort med 6vriga alternativ => total livscykelbe-
sparing. Vid behov, revidera riktlinjerna for hur berakningarna ska utforas.

Figur 3: Forslag pa uppldgg av LCC strategi
LCA Strategi
Vilj ett verktyg som medger kostnadseffektiva LCA-berdakningar

Utfor LCA-berdkningar for alternativa utféranden, sammanlagt for > 95 vikts-% av byggnaden och ta
beslut utifran detta + LCC-resultat.

Sétt ev. mal for CO2-besparing som anvandningen av LCA for design ska ge totalt sett (utifran att ni ser
vad som ar mojligt).

Sla ihop alla berékningar till en total-LCA for byggnaden.

Visualisera resultatet och visa hur material/konstruktion valts utifran LCA- respektive LCC-resultat. Satt
i relation till nagot!

Dra lardomar for kommande projekt (vad ar stort och vad ar smatt, vad ger effekt pa resultatet etc.) =>
effektivisering av arbetet.

Figur 4: Forslag pa uppléagg av LCA-Strategi




Delmal 3: Visualisering
“go: NEUTRAL ska genom pedagogiska verktyg visualisera byggnadens héallbarhetsdimensioner
for att skapa stolthet och engagemang bdde indt och utat”

Utpekade omraden inom delmalet:

O Verktyg och metoder for att visualisera (inat, utét)
O Brukarbeteendet ska fraimja byggnadens hallbarhet
O Byggnaden ska upplevas som hallbar

Anvdndbara metoder och verktyg
Nagra konkreta verktyg och metoder for visualisering av hallbarhet i projekt har inte identifierats vid
kartlaggningen i detta projekt.

Livcykelperspektivet dr idag det huvudsakliga héllbarhetskriteriet i konceptet go: NEUTRAL. Detta
bor darfor visualiseras och kommuniceras bade till hyresgéister (inét) och till besckare och allménhet
(utat). Det kan vara svart kommunicera och visualisera att vid utformning av byggnader, eftersom det
inte med nédviandighet behover handla om atgarder som kopplas till det arkitektoniska. Ett enkelt och
illustrativ sitt att visualisera livscykelperspektivet i en byggnad ar att ta fram en informationstavla dar
man redogor for vilka val man har gjort och varfor. Det kan exempelvis handla om att motivera valet av
fonster och dorrar, med laga U-virden men en hogre investeringskostnad, genom att informera om vilka
positiva effekter, i form av lagre energianvindning, det far for sévél driftskostnader som miljopaverkan.
Detta kan visualiseras genom att tva eller flera alternativ jamfors och illustreras i grafer och tabeller.

Utveckling av visualisering
For att gora malet avgransat och mojligt att f6lja upp och méata bor de hallbarhetsaspekter som projektet
vill och kan visualisera identifieras tidigt. Detta bor kombineras med maélet att byggnaden ska upplevas
som héllbar. Viktigt att undersoka och ta med i berdkningarna ar att de dtgarder som gemene man tradi-
tionellt associerar med "grona byggnader” (exempelvis grona tak, urinseparerade toaletter etc.) kanske
inte alltid stodjer de hallbarhetsmal projektet har. Vid val av vilka atgarder projektet vill visualisera ar
det viktigt att det tydligt framgér och motiveras varfor valen har gjorts och utifran vilka premisser.
Brukarbeteendet ska enligt delmélet visualisering framja hallbarheten i byggande. Hur brukarbeteen-
det kan péaverka héllbarheten i byggnaden &r inte undersokt i denna Forstudie. Hur detta kan hanteras
bor darfor undersokas vidare, utvecklas och bestaimmas vid en vidareutveckling.







PLAN FOR VIDARE ARBETE

I detta kapitel redovisas forslag pa hur samverkan och arbete med hallbarhetskriterier och mal for konceptet go:

NEUTRAL kan fortsdtta utvecklas. Planen dr upplagd i tre omraden:

a) Faststdall ramar for samverkan mellan parter
b) vidareutveckla konceptet go: NEUTRAL
¢) utveckla processen

a) Faststall ramar for samverkan

Innan arbetet med att utveckla konceptet
go: NEUTRAL fortsatter bor formerna for hur
samverkan kring projektet ska ske fortydligas och
slés fast. Detta ska ske genom en tydlig dialog om
vilka forvantningar och ansvar som laggs pa res-
pektive part. En av de viktigaste utgdngspunkter-
na ar att fa deltagande parter att forsta varandras
affirsmodeller.

Med utgangspunkt fran detta har tvé viktiga as-
pekter viktiga att beakta for att f4 till en bra tidig
samverkan har identifierats i denna forstudie:

«  Skapa bra forutsattningar for tidig samverkan.
e  Synliggor de hinder som finns for tidig sam-
verkan.

Skapa foérutséttningar
Val av samverkansform och upphandling
Den konstellation av aktorer som idag deltar i det-
ta projekt pdminner till stora delar om de aktorer
som bildat en allians inom det studerade fram-
gangsprojektet Powerhouse. I denna allians har
man utarbetat ett koncept med tydlig hallbarhets-
profil for den eller de byggnader man enligt plan
ska bygga tillsammans. Projektet erbjuder en hel
del lardommar vad giller allianssamarbete. En
viktig aspekt som framkommit i intervjuer fran
Powerhouse-projekt ar att samarbetet stiller krav
pa att de tekniska entreprendrerna och leveran-
torerna engageras tidigt. Detta dr sarskilt viktigt i
projekt med starkt hallbarhetsfokus, vilket kraver
innovation och smarta l6sningar. Tidigt samarbe-
te, kanske i forma av partnering, med vissa lev/UE
skulle kunna underlatta for projektet att nd mélen.
Oavsett vilken form for samverkan man valjer
har denna studie visat att det 4r mycket viktigt med
sunda affarsrelationer och en tydlig dialog. For att
na framgéng kravs fortroende, 6ppenhet och arlig-
het mellan deltagande parter. Tydlighet i affiren

ar viktigt speciellt nar det géller ansvarsfragan.

Att prova nya typer av upphandlingsformer,
d.v.s. att man frangar traditionellt upphandlings-
forfarande for att istdllet anvinda incitamentsmo-
deller som skapar win-win for alla parter i projek-
tet har i detta projekt fraimst efterfragats fran lev/
UE.

Organisering och process och mal

En tydlig process och organisation &r a och o. Det
traditionella stafettloppet bor dndras till en ge-
mensam maraton. Alla aktorer kan daremot inte
delta fran dag ett, varfor det viktigt att identifiera
vilka fragor som ska in nir och hur, samt gora en
plan for detta. Val av vilka aktérer och medarbe-
tare som ska medverka i projektet ar viktig. Dessa
bor viljas utifrdn kompetens och engagemang.
Samarbetet forstirks om samma aktoérer arbetar
ihop i flera projekt.

Struktur skapas i projektet med en tydlig och
tidig malbild. Mélen bor vara gemensamma och
uppfoljning av dessa skapar forstéelse och respekt
for varandras situation. De deltagande parterna
har i intervjuer sjalva poangterat att det ar viktigt
att skapa struktur i projektet genom tydliga mal
och en tydlig arbetsprocess och pa si satt viga
ligga i framkant. Malformulering av 6vergripande
mal bor enligt gruppen goras forst, innan tekniska
I6sningar borjar diskuteras.

Tid

En forutsittning for okad samverkan ar tid. Att
etablera nya kommersiella relationer, utveckla
nya idéer eller testa nya produkter/metoder tar
tid. For att fa till en bra samverkan krivs en oka
medvetenheten bland samtliga parter om att sam-
verkan kraver tid bade innan och under processen.

Synliggér hinder



Ett sitt att skapa forutsidttningar for en bra tidig
samverkan ar att vara medveten om vilka faktorer
som kan péverka arbetet och synliggora detta for
alla parter.

Foljande faktorer har i detta projekt identifie-
rats som hinder for en god tidig samverkan (se
appendix 7 for detaljerad info):

Projektprocess och organisation

O Den traditionella byggprojektprocessen
anses for uppdelad, ostrukturerad,
ineffektiv och oklar.

O Kompetensbrist hos antingen bestéllare
eller inblandad personal
O Strategi fran bestillaren att inte vara

beroende av leverantorer och UE.
O Otydliga mal

Affdrsrelationer och kultur

O Ytliga affarsrelationer
O Avsaknad av fortroende
O Traditionellbransch, med

stuprorstankande som haller pa gamla
tumregler och konventioner.

Samverkansform och upphandling

B

O Otydliga samverkansformer
O Traditionella upphandlingar och entre
prenadformer
O Kortsiktighet — samverkan ges oftast for
kort tid %
Tid L j
O Samverkan paverkas for sent och ar - -2 % e r
tidskdrvande 5
O Kortsiktighet — langden pa samverkan ' 3
O Kortsiktighet — avsaknad av langsiktigt ‘\
ansvarstagande frén bestéllaren. i .
O Tidspress och korta ledtider mellan start o
och slut

Ekonomi och resurser
O Prisfokus och ekonomiska begransningar




b) Utveckla konceptet go: NEUTRAL

Konceptet go: NEUTRAL ar skapat, men inte fardigutvecklat. Forst och framst utvecklas och fortydligas
det 6vergripanade malet for konceptet go: NEUTRAL. Efter det utvecklas delmélen vidare. Det ar vik-
tigt att detta gors gemensamt av inblandade parter. Konceptets nuvarande utformning, rekommenda-
tioner om vilka verktyg och metoder som kan anvéndas samt forslag pa hur dessa kan utvecklas beskrivs
itidigare avsnitt. Utveckling av konceptet hor ihop med utveckling av processen som presenteras nedan.

c) Utveckla processen

Processutvecklingsarbetet delas upp i tvd omraden:
o Arbetsprocess for gemensamma mal
«  Utveckling av "ny” byggprocess

Arbetsprocess for gemensamma mdl
En viktig faktor som identifierats for att fa till en bra tidig samverkan dr gemensamma, tydliga och tidiga
mal. En gemensam maélbild och uppfoljning av densamma skapar forstéelse och respekt for varandras
situation. Att sedan ha rutiner for uppfoljning siakerstiller att alla mal foljs upp, dven process- och re-
lationsmal, och att samtliga medverkandes synpunkter inhamtas och tas i beaktande. Uppfdljning gor
ocksa samarbetet mindre 6mtaligt genom att tendenser till misstro och konflikter kan identifieras och
stivjas tidigt.

Arbetsprocessen for mal och maluppfoljning behover darfor faststéllas, t.ex. fortydliga hur och nar
malen f6ljs upp. Detta gors med fordel i samband/parallellt med utvecklingen av konceptet. Figur 5 vi-
sar en schematisk bild av en sddan arbetsprocess. I Figur 5r edovisas ocksa vad som utforts under denna

forstudie. I kommande utvecklingsarbete bor dessa steg upprepas, sa att man fortydligar och utvecklar
de mél som sattes under forstudien.

BYGGPROCESSEN
IDE/PROGRAM PROJEKTERING

Forstudie

IMPFLEMENTERING UPPFOLINING &V UPPFOLINING
DELMAL OCH UPPFOLINING WAL UNDER

AV ML
£ WAL | PROJEKTET UNDER DRIFT

el uons s,

Japoaaw a8 o,

Anvandning av verktyg/metoder

Figur 5: Arbetsprocess for framtagning och uppféljning av
projektmal.



Utveckling av en "ny” byggprocess

En annorlunda tidig samverkan mellan aktorer kommer paverka den traditionella byggprocessen och
kommer darfor kriava arbete kring en utformning av en "ny” byggprocess. Detta genom att bland annat
fortydliga vilka aktorer som ska komma in nir och pa vilket satt.

Fortsatt arbete
Utifran resultatet i denna forstudie rekommenderas foljande arbetsgéng for vidare arbete med koncep-
tet go: NEUTRAL:

«  Forbattrad malbild
« Tagemensamt fram en utvecklad mélbild av konceptet go: NEUTRAL
«  Forankring hos deltagande parter
«  Presentera och forankra konceptet go: NEUTRAL intern hos deltagande parter
«  Folj forstudiens plan for vidare arbete:
- Faststéll ramar for samverkan mellan parter.
- Vidareutveckla konceptet go: NEUTRAL.
- Utveckla processen.
«  Genomfor. Applicera/genomfor konceptet i ett "riktigt” byggprojekt.

Bilder tagna inom projektet, fotograf Johanna Andersson
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