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Sammanfattning

Maénga smarta och innovativa l6sningar for hallbar stadsutveckling tas fram i sarskilda
initiativ och pilotprojekt. I arbetet med att klara en storre klimatomstéllning av stader
forutsatts ofta att 16sningar fran pilotprojekt implementeras i stor omfattning och blir
standard. Bade erfarenhet och forskning visar dock att uppskalning ar svart och méter flera
hinder. Detta géller dven losningar for hallbar stadsutveckling dar olika hinder forsvarar att
integrera dem i den ordinarie verksamheten hos kommuner, fastighetsagare med flera. I
projektet Hdllbarhet blir standard har Stockholms stad, Goteborgs stad och Malmo stad
arbetat tillsammans med IVL Svenska miljdinstitutet, KTH och Fastighetsagarna Stockholm
kring praktiska arbetssatt for uppskalning av losningar f6r hallbar stadsutveckling. Den hér
rapporten visar och vagleder hur en arbetsprocess i en kommun eller fastighetsbolag kan
stodja uppskalning for en hallbar stadsutveckling.

Erfarenheterna fran projektet Hallbarhet blir standard &ar att uppskalning inte ar nagot som
sker genom enstaka arbetsinsatser utan kraver att saker gors pa ratt satt fran planeringen av
ett pilotprojekt och utvardering av hallbara 16sningar, till implementering av hallbara
I6sningar i nya projekt. Uppskalning &r inte heller ndgot som sker per automatik, utan
kraver aktivt arbete och beslut. Ibland kan det snarare upplevas plotsligt och slumpartat
vilken 16sning som snabbt sprids och anvands i stor skala. Att ha tydliga strukturer och
processer kring uppskalning har darfor lyfts fram som framgangsfaktorer. Som ett led i
detta beskrivs i denna vagledning en generisk uppskalningsprocess med syfte att ge stod i
att lyckas med uppskalningen genom att tydliggora vad som é&r viktigt att tinka pa genom
hela processen. Processen kan illustreras som i figuren, och de olika stegen kan f6lja pa
varandra men ocksa till viss del ske parallellt. Till denna véagledning hor ocksa ” Stédverktyg
for uppskalning av hillbara l0sningar” (aterfinns senare i detta dokument samt som sarskild
excelfil), som &r utvecklat for att ge extra stod i uppskalningsprocessen i 6vergangen fran
genomfort pilotprojekt till att driva igenom uppskalning.

Besluta om
uppskalning

Implementera

Planera Genomféra Utvadrdera Planera Driva igenom |6sning i nya
pilotprojekt Pilotprojekt pilotprojekt uppskalning uppskalning projekt/nya
platser




Rekommendationer for att lyckas med uppskalning.

Generellt
- Arbeta med uppskalning i processens alla delar, inte vid enskilda tillfallen i
processen.
- Nyttja samverkan som metod genom hela processen (se séarskilda
rekommendationer nedan)

Planera och genomféra pilotprojekt
- Satt mal och planera for utvardering av hur lésningen bidrar till stadens
hallbarhetsmal.
- Planera for utvardering av kostnader pa projektniva, och dven pa samhallsniva dar
sa ar relevant.

Satt ett mal for eventuell uppskalning vid lyckat pilotprojekt.
- Samverka med mdgjliga kommande anvandare/mottagare/férvaltare av
hallbarhetslosningen redan i planeringen av pilotprojektet.

Sakerstall att pilotprojektet samlar den information kommande beslutsfattare
behover for att kunna besluta om uppskalning.

Ta hojd i planeringen for att gora en tillracklig utvardering av genomford pilot.

Utvardera pilotprojekt

- Utvarderingen bor tydligt visa vilka hallbarhetsmal 10sningen stottar, hur den tar
staden ndrmare malet och hur viktig den ar for att staden ska na malet.

- Utvarderingen bor inkludera kostnader pé projektniva, och dven samhallsniva dar
sa ar relevant.

- Sakerstall att utvarderingen tar upp och beskriver effekter och kostnader for
16sningen pa sédtt som gor att den i ordinarie verksamhet kan jamforas med de
tekniker eller processer som den ersitter.

- Om utvarderingen visar att 16sningen kommer fa svart att implementeras, kan
16sningen behdva anpassas/vidareutvecklas for att fungera utifrdn den ordinarie
verksamhetens logik. Alternativt behdver den ordinarie verksamheten forandras,
ifall I6sningen ar avgorande for att gora verksamheten mer héllbar. Reflektera 6ver
dessa mojligheter i utvarderingen, vad &r relevant att gora for den aktuella
I6sningen?

- Arlésningen inte mogen att skalas upp, se &ver behovet av mer utveckling och/eller
testande.

Planera, besluta och driva igenom uppskalning

- Anvand Stédverktyg for uppskalning av hillbara losningar, i arbetet med att bade
sammanstilla information om den héllbara 16sningen, definiera vad uppskalning
innebar i just det specifika sammanhanget, tydliggora forutsédtiningarna for
uppskalning och planera for uppskalning.

- Arbeta med uppskalning genom ett aktivt arbete, dar man i samverkan med beroérda
aktorer satter mal for, planerar och genomfor uppskalning.

- Anvand stodverktyget dven som struktur for samverkan mellan berdrda aktorer.

- Lagg extra tid pa att diskutera och definiera vad uppskalning betyder i det specifika
sammanhanget, se vidare i Stodverktyg for uppskalning av hillbara l6sningar.



Genom att vara specifik i vad uppskalningen innebar kan det vara enklare att hitta
person med ratt mandat som kan ta beslut om att uppskalning ska ske.

Se inte hinder for uppskalning nagot negativt, det kan ofta 6vervinnas genom tidig
samverkan med ratt aktorer. Nyttja uppskalningen av den enskilda I6sningen for att
ocksa skapa behovda systemforandringar.

Implementera hallbara I6sningar

Anviand samverkan for att tidigt i processen sakerstélla att det finns en efterfragan
pa hallbarhetslosningen.

Arbeta for att skapa tydliga visioner och mal for hallbar stadsutveckling, alternativt
nyttja redan férankrade visioner och mal, de &r viktiga verktyg for att skapa
efterfrdgan av héllbara l6sningar.

Arbeta i samverkan med de som dr mottagare av en hallbar 16sning for att hitta
anpassningar som kravs for att kunna implementera 16sningen.

Samverkan dr en forutsittning for uppskalning

Gemensamt genom hela uppskalningsprocessen ar att samverkan mellan och inom

involverade aktorer dr en fundamentalt viktig faktor. Fungerande samverkan ar en
forutsattning for att uppskalning ska ske. Denna végledning ger darfor en rad
rekommendationer ocksa for en lyckad samverkan. Sammanfattningsvis handlar dessa

rekommendationer om:

Samverkan ar en gemensam uppgift som ska klaras tillsammans.

Samverkan &r en larandeprocess med manga iterationer dar nya kunskaper
tillkommer och malbilden kan rora sig.

Den som samverkar behover mandat och resurser for samverkan

Den som leder samverkan &r en nyckelperson, den maste se alla i gruppen och vara
tydlig i sin kommunikation

Det maste skapas forstaelse for varandras uppdrag och radighet.

Forankra och skapa acceptans genom att de som ska ansvara for implementeringen
ar med redan fran borjan i processen.

Avsluta samverkan med en diskussion om vad som lédrts under processen, gdarna
foljt av en atersamling senare for att diskutera — hur blev det?
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Inledning
Bakgrund - projektet Hallbarhet blir standard

Maénga smarta och innovativa losningar for hallbar stadsutveckling tas fram i pilotprojekt
och andra initiativ, men det finns hinder som foérsvarar att koppla dem till den ordinarie
verksamheten hos kommuner, fastighetsdgare med flera. En del 16sningar far spridning till
kommunens andra projekt, andra kommuner eller aktorer, medan andra inte anvands efter
pilotprojektets slut — trots goda resultat. Vissa infors i nybyggnad, men 6verfors inte till
ombyggnadsprojekt och vice versa. Bristande samverkan och avsaknad av tydliga processer
for uppskaling gor att effektiviseringspotential och positiva synergieffekter gar forlorade.

Projektet Hallbarhet blir standard syftar till att komma at dessa fragor och hitta nya
arbetssdtt som hanterar radande hinder. Pilotprojekt ska flyga vidare — sa att hallbarhet blir
standard i hela stiderna. Genom att bade utga fran tidigare forskning och den radande
verkligheten i projektets medverkande stader har en rad insikter samlats om hur kommuner
bor arbeta.

I projektet har Stockholm stad, Goteborg stad och Malmo stad medverkat och delgett sina
erfarenheter och behov. IVL Svenska Miljoinstitutet, KITH och Uppsala universitet har varit
forskande parter och bade analyserat hur arbetet sker idag samt stottat i hur arbetet borde
kunna goras annorlunda i framtiden. Denna rapport sammanfattar en del av projektets
slutsatser med fokus pa hur en mer strukturerad och medveten uppskalningsprocess kan se
ut for att gora hallbarhet till standard. Syftet ar att uppskalningsprocessen som presenteras i
denna rapport ska kunna anviandas av bade stdderna som medverkat i projektet och av
andra stader och kommuner som vill arbeta mer strukturerat med sin uppskalning. Denna
végledning och tillhorande stodverktyg bygger pa insikter fran intervjuer, diskussioner,
workshops och tester av utkast till dessa dokument som skett inom ramen for projektet,
samt innehaller en del referenser till tidigare forskning inom @mnet.

Vad menas med pilotprojekt, test och hdllbara I6sningar?

Med pilotprojekt avses i denna rapport en diversitet av projekt som pa olika sétt testar nya
tekniska produkter, arbetssitt, upphandlingskriterier eller andra typer av hdllbara losningar.
Ett pilotprojekt ar ibland tydlig avgréansat i vilken hallbar 10sning som testas. Ett exempel ar
fran Stockholm stad dar man testat eldriven sopbil som hallbar 16sning for att utvardera om
en Overgang till mindre el-driva fordon for avfallshantering i staden parker var méjlig.
Andra pilotprojekt innehaller flera tester av flera hallbara l6sningar som kan vara mer eller
mindre oberoende av varandra. Ett exempel pa detta ar frdn Malmo stad dar man byggde
ett parkeringshus, dels fOr att testa ett antal nya funktioner ett parkeringshus kan ha och
dels for att testa att bygga parkeringshus i tra. Utvarderingen kan da visa att vissa hallbara
l6sningar som testades var bra, andra mindre bra. Andra exempel pa hallbara 16sningar
som diskuterats inom projektet 4r installation av solceller, aterbruk och pop-up AVC,
handlingsplan for massahantering, omlastningsstation for avfallshanteringen och
leveranshanteringen av gods, mobilitetsstationer, multifunktionella vaxtbaddar med biokol,
social vardeanalys, krav pa energieffektiva byggnader vid markanvisningar med flera...



Vad menas med uppskalning av hallbara I6sningar?

Vad som avses konkret med uppskalning beror dels pa vad det ar for hallbar 16sning men
ocksa vad det dr med den hallbara 16sningen som ir relevant att skala upp. Aven om det ar
en teknisk 16sning som har testats i ett pilotprojekt, dr det inte sdkert att det ar sjdlva
tekniska losningen som ska skalas upp. Om det t ex handlar om rening av dagvatten kanske
det inte dr en specifik dagvattenlésning pa en plats som ska ga att kopiera till en annan
plats, utan snarare arbetssattet, att komma fram till vilken teknisk 16sning som fungerar
bést i det lokala sammanhanget, som ska skalas upp. Vad som menas med uppskalning kan
darfor bero mycket av sammanhanget. En slutsats fran projektet dr darfor att det ar av stor
vikt att for varje uppskalning tydliggora bade vilken typ av héllbar 16sning som ska skalas
upp, samt vilken aspekt av den I6sningen som ska skalas upp. For djupare diskussion om
olika sdtt att se pa och forsta uppskalning, se féordjupning.

Fordjupning — tre perspektiv pa uppskalning och dess
forutsiattningar

Det finns flera perspektiv att anvanda for att undersoka och forsta uppskalning och dess
forutsattningar. Som grund for att battre forsta varfor denna viagledning med tillhérande
stodverktyg ser ut som det gor ges har en fordjupning utifran tidigare forskning. De tre
perspektiv som presenteras hdr ger en bra grund for att pa basta satt kunna ta till sig
innehallet samt arbeta med vagledningen och stodverktyget.

Ett fOrsta perspektiv ar att se uppskalningens olika dimensioner. Tidigare forskning inom
amnet har t ex gjort skillnad pa geografisk och vertikal uppskalning (van Doren et al., 2018).
Med geografisk uppskalning menas att en 16sning borjar som ett lokalt initiativ men sedan
vaxer genom att inkludera storre delar av staden eller regionen. Ett exempel kan vara en
delningstjanst som borjar i ett enskilt kvarter och sedan véaxer till att méjliggora delning i
stadsdelen eller hela staden. Delningstjansten kan bade skalas upp genom att det lokala
initiativet vaxer till en storre organisation, eller sa replikeras initiativet genom att alla
kvarter far sin egen delningstjanst. Vertikal uppskalning syftar istédllet pa hur en hallbar
16sning kan innebara ny kunskap, nya varderingar, &ndrade normer med mera, vilka
paverkar formella och informella institutioner. Det kan exempelvis innebéra nya arbetssatt
inom en kommun, nya regelverk frdn myndigheter, policyutveckling pa nationell eller
internationell niva.

I praktiken kan det vara svart att sarskilja dessa tva typerna av uppskalning, de hanger nara
samman och det finns synergier mellan dem. En 16sning som far geografisk spridning har
storre mojlighet att ocksa paverka normer, regelverk, policyutveckling eller liknande i
vertikal riktning (van Doren et al., 2018).

Ett andra perspektiv for att forsta forutsattningarna for uppskalning dr genom teorier om
Multilevel-perspective (Geels, 2002, Smith et al., 2005, van den Heiligenberg et al., 2017).
Inom denna teori talar man om nischer inom vilka pilotprojekten sker. Nischer ar skyddade
miljoer dar sarskilda forutsattningar som t ex extern finansiering, uttalat mer ambitiosa
projektmal for hallbarhet eller annorlunda organisationsformer gor att nya losningar kan
testas utan att behova leva upp till affarsméssighet, finansiering eller andra krav som
normalt stélls. Problemet, enligt denna teori, kommer nér 16sningar ska sprida sig utanfor




den skyddande milj6 som nischen utgor. Losningen behover da hantera regimer som kan
utgoras av t ex nationell lagstiftning, kommunala forvaltningsprinciper eller
organisationskulturer, vilka kan vara svéra (dock inte omdgjliga) att fordndra. Den hallbara
16sningen maste alltsd antingen fungera under rddande regimer eller 4ndra pa regimer for
att kunna skalas upp. En tredje och sista niva ar landskap som utgors av sddant som &ar
omdjligt eller i alla fall valdigt svart att paverka och darfor utgor en verklighet som finns att
hantera som t ex marknadens tillviaxtlogik eller internationella finanskriser.

Ett tredje satt forsta forutsattningarna for uppskalning ar att gora skillnad pa
forvaltningslogik och experimentell logik (Berglund-Snodgrass and Mukhtar-Landgren,
2020). Forvaltningslogiken handlar om att kommuner som organisationer styrs av formella
strukturer som vardesatter kommunens traditionella och byrakratiska roller. Detta kan
stillas emot den experimentella logiken, som kommer in ndr kommuner engagerar sig i
pilotprojekt eller andra tester av nya innovativa losningar som syftar till att bryta
traditionella roller och arbetssétt for att hitta mer héllbara 16sningar. Med andra ord, den
experimentella logiken vardesitter testning, kreativitet och forandring medan
forvaltningslogiken vardesatter att uppratthalla ordning och stabilitet (Berglund-Snodgrass
and Mukhtar-Landgren, 2020). Genom att tester genomfors i pilotprojekt med en
experimentell logik blir det problematiskt néar den traditionella forvaltningslogiken blir
utmanad om forandring. Eneqvist (2022) pekar i sin forskning, om hur svenska kommuner
orienterar i detta, pa vikten av att se hur en kommun bestar av olika enheter som, inte utan
skav, agerar pa olika sétt utifran olika logiker, och har olika roller som stdlls mot varandra.
Eneqvist (2022) skriver exempelvis att piloter som genomfors inom stadsutvecklingsprojekt
kan komma att skalas upp i kommande etapper inom ett och samma
stadsutvecklingsprojekt for att det dar finns kunskap om prioriteringar, behov och
mojlighet att koppla piloter till det pagaende arbetet pa ett tydligt satt. Att lyckas med
uppskalning utanfor stadsutvecklingsprojektet kraver andra typer av organisering och
stodsystem som sillan ett enskilt pilotprojekt kan bara.

Dessa olika perspektiv pa uppskalning av hallbara l6sningar hanger samman och liknar
varandra. En vertikal uppskalning innebar att den hallbara 16sningen behéver forhalla sig
till regimer och landskap. Samtidigt utgar troligen regimer och landskap fran en
forvaltningslogik. Tillsammans ringar dessa perspektiv pa detta satt in den problematik
som uppskalningsprocessen forsoker hantera for att stodja och mojliggora uppskalning
trots de hinder som finns. Det ar samtidigt viktigt att poangtera att om en hallbar 16sning
inte forandrar regimer eller utmanar forvaltningslogiker ar lI6sningen kanske inte tillrackligt
radikal for att driva samhallet mot den transformation som kravs for att skapa hallbara
stader.

Samverkan mellan aktoérer - en nyckelfaktor

Genom hela den uppskalningsprocess som presenteras i den har vagledningen lyfts
samverkan upp som en nyckelfaktor for att lyckas. Detta ligger i linje med till exempel
Delegationen for hallbara stader (2012) som lyfter begreppet ” grinsiverskridande
samverkansprocess”, for att komma ifran stuprorstankandet som ett hinder for hallbar
omstéllning, och i stéllet uppna synergier och hallbarhet i alla dimensioner.

I denna viagledning anvédnds begreppet samverkan i bred betydelse, efter Hertting (2003),
som interaktioner mellan aktorer med olika organisationstillhorighet som bibehaller en hog
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grad av autonomi. Syfte med dessa interaktioner ar att battre na gemensamma eller
separata mal jaAmfort med om aktdrerna hade agerat ensamma. Denna definition rymmer
béade extern samverkan som bedrivs mellan kommunen och det omgivande samhallet och
intern samverkan mellan olika kommunforvaltningar. Den rymmer ocksa ett brett spektrum
av arbetsformer, frdn konsultation dar en aktor har huvudansvaret men 6ppnar upp for
synpunkter fran andra, via koordinering dar aktorer framst agerar enskilt men samordnar
sina insatser for att uppna battre effekt, till kollaboration dar man samverkar nara i
organisationsdverskridande grupper. Det kan handla om samverkan bade mellan
kommunala forvaltningar och mellan kommunen och andra aktorer i samhillet. Aven om
samverkan i denna definition kan innebara en diversitet av processer och aktiviteter, kan
det tydliggoras att uppskalningsprocessen som presenteras i denna véagledning lagger stor
tyngdpunkt vid att nya hallbarhetslosningar genom samverkan formellt forankras i
kommunforvaltningen. Detta ger inte stod for en mer forutsattningslos samverkan, som
ocksa kan behova ske for att na en mer hallbar stadsutveckling.

Eftersom lyckad samverkan &r en forutsattning for uppskalning foljer har nagra viktiga
framgangsfaktorer for samverkan som lyfts fram under projektet. Utan dessa
forutsattningar blir det en storre utmaning att f6lja uppskalningsprocessen som presenteras
senare.

- Samverkan dr en gemensam uppgift som ska klaras tillsammans. Det bygger pa att
man gemensamt definierar behov och sitter upp mal(bilder) for den kommande
utvecklingen. Utifran ett gemensamt dgande av problemet kan en aktiv samverkan
skapas ddr man hjalps at att hitta gemensamma strategier f6r hallbara 16sningar.

- Samverkan behdver ske tidigt i processen, identifiera darfor vid initiering av projekt
vilka som bor inkluderas for att f& réatt deltagande fran start. Skapa sedan en tydlig
startpunkt for samverkan.

- For att fa forankring och skapa acceptans ar det viktigt att tidigt tdnka pa vilka som
ska vara med i samverkan. Till exempel bor de som ansvarar fo6r implementering
vara med i samverkansprocessen for att underldtta implementeringen.

- Grundldaggande for samverkan &r att utga fran den lokala kontexten och de
forutsattningar som ligger till grund for det aktuella problemet.

- En bra samverkansprocess (co-creation) dr beroende av att alla som deltar i
samverkan ser behovet. Det betyder dock inte att alla maste tycka lika nér det galler
végen till 16sningen.

- Samverkan ar en larandeprocess med manga iterationer dar nya kunskaper
tillkommer och malbilden kan rora sig. Det kan darfor kravas att man omprévar
malbilden och inte héller kvar i den for lange.

- For att samverkan ska fa effekt behover de som ingar i samverkan ha mandat och
resurser for samverkan och att det i ett tidigt skede skrivs en gemensam
problemformulering tillsammans med gemensamma mal. Det ar dock viktigt att
inte envist halla fast vid ett mal. Med nya kunskaper kan malen behéva omprovas.

- Den som leder samverkan maste se alla i gruppen och skapa forutsattningar for att
alla kdnner sig trygga. Det kan innebara att den som leder samverkan pratar
regelbundet med arbetsgrupperna/temagrupperna och ibland kan det vara enskilda
samtal som behovs.
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- Den som leder samverkan maste upprepa och kommunicera vad som ska goras,
flera ganger! Det ar betydelsefullt da det ofta kan komma nya personer in i
samverkansprocessen.

- For att fa dynamik i samverkan ar det grundlaggande att skapa forstaelse for
varandras uppdrag och radighet. Att det finns en kultur av att dela med sig till
varandra och att sitta sig in i de andras roller och intressen. Samtidigt dr det
betydelsefullt att vara forberedd pa och ha vetskap om att olika synsétt skaver och
att det ar del i forandringsarbetet.

- Enstyrgrupp kan anvandas for att satta ramarna f6r samverkan men ocksa som stod
till den som leder samverkan och gruppen som helhet.

- Det ar viktigt att forankra och skapa acceptans, darfor bra att tinka pa att
implementeringen underlédttas om de som ska ansvara for implementeringen &r med
i processen. Det méste tas i beaktande redan nar samverkansprocessen startar.

- Det ar betydelsefullt med atersamling for att gora uppfoljning om hur det gick sen,
och om det blev som man hade tankt?”

- Erfarenhetsaterforing ar en viktig del av samverkan. Det kan till exempel utgoras av
en gemensam projektgenomgang for att lara mer och diskutera exempelvis de tre
viktigaste innovationerna i projektet.

Uppskalningsprocessen

Erfarenheterna fran stiderna som ingatt i projektet visar att uppskalning inte dr nagot som
sker genom enstaka arbetsinsatser utan kraver att saker gors pa ratt satt fran planeringen av
ett pilotprojekt och utvardering av hallbara l6sningar, till implementering av héllbara
I6sningar i nya projekt. Uppskalning &r inte heller nagot som sker per automatik, bara det
ar en bra 10sning, utan kraver aktivt arbete och beslut. Ibland kan det snarare upplevas
plotsligt och slumpartat vad som blir uppskalat. Att ha tydliga strukturer och processer har
darfor lyfts fram som framgangsfaktorer. Som ett led i detta beskrivs nedan en generisk
uppskalningsprocess med syfte att ge stdd i att lyckas med uppskalningen genom att
tydliggora vad som ér viktigt att tdnka pa genom hela processen.

Uppskalningsprocessen, seFigur 1, ar tankt att vara generisk och flexibel for att passa i olika
kommuner med olika forutsattningar. Processen ska inte ses som ett stegvis arbetssatt dar
den ena delen maste vara avslutad innan man kan ga vidare till nasta steg i processen.
Erfarenheterna fran projektet dr snarare att flera av processtegen ofta sker parallellt och
stodet utgors snarare av insikter om vad som &ar viktigt att tinka pa i olika faser for att
aktivt och medvetet skapa forutsattningar for uppskalning. En framgangsfaktor for att
arbeta med uppskalningsprocessen ar darfor att det hos involverade personer finns en god
forstaelse for de beslutsprocesser som uppskalningen paverkas av eller blir en del av. Det
kan handla kommunala budgetprocesser, markanvisningar, processer for att ta fram nya
kriterier for upphandling med flera. Det kan ocksa behévas kunskap om nationella
beslutsprocesser, till exempel behovs det ofta flera ar av arbete innan lagforslag gar igenom.
Erfarenheterna fran projektet visar ocksa att arbetet forenklas om det finns etablerade
natverk for samverkan mellan olika delar av organisationen och andra aktorer samt om det
finns tydliga hallbarhetsmal att anknyta till i processen.

Uppskalningsprocessen presenteras oversiktligt i Figur 1. Rutorna i figuren motsvarar
rubrikerna nedan, dér detaljerad beskrivning ges. Som visas i figuren borjar processen med
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att ett pilotprojekt planeras och genomfors. Efter genomfort pilotprojekt, eller parallellt,
utvérderas det som testats i piloten. Néasta del av processen dr att dels planera for en
uppskalning, samt pa basis av utvarderingen och planerna for uppskalning, ta beslut inom
organisationen att 16sningen ér tillrackligt bra for att skala upp. Efter beslut och planering
kan uppskalningen drivas igenom och till sist implementeras i nya projekt och/eller pa nya
platser. Observera att processdelarna kan ske parallellt och delvis i en annan ordning. Inom
projektet lyftes t ex goda exempel pa uppskalning dar hallbara 16sningar fatt beslut om
uppskalning innan den hallbara 16sningen var utvéarderad eller det fanns planer pa hur
uppskalningen skulle genomforas. Andra exempel pa hallbara 16sningar som skalats upp
hade dock f6ljt denna process mer stegvist. Det finns ocksa exempel pa hallbara 16sningar
som kommer ur andra initiativ/projekt som inte pekats ut som ”pilotprojekt”. Det finns
dven stod att hamta for uppskalning om man “missat” nagra inledande steg, t ex inte
planerat ett pilotprojekt med tanke pa hur uppskalning ska ske. Det kan dock betyda att
vissa forutsattningar inte ar de basta, vilket dd behdver hanteras.

Besluta om
uppskalning

. Implementera
Planera Genomféra Utvadrdera Planera Driva igenom |6sning i nya
pilotprojekt Pilotprojekt pilotprojekt uppskalning uppskalning projekt/nya
platser

Figur 1. Process for uppskalning som syftar till att visa att arbetet med uppskalning startar redan nir
pilotprojekt planeras och bor fortsitta som en viktig del av genomférande och utvirdering av pilotprojektet.
Sedan sker planering av uppskalning och beslutas om uppskalning dr aktuellt ofta simultant, innan
uppskalningen kan drivas igenom. Slutligen kan den hdllbara l0sningen implementeras i nya projekt. Viktigt att
observera i denna forenklade illustration av processen dr att flera processdelar ofta sker parallellt, eller delvis i
annan ordning.

For att bli mer konkreta och skapa en djupare forstaelse for vad processen innebar presenteras
nedan dessa steg mer i detal;.

Planera och genomfora pilotprojekt

Redan vid planeringen av ett pilotprojekt bor man fundera 6ver hur en uppskalning kan ske
av den eller de hallbara l6sningarna som ska testas. Det géller da att se till hela
uppskalningsprocessen och vilka krav som kommer stallas for att en uppskalning ska
lyckas. Planeringen ett pilotprojekt ska da ta hojd for att kunna hantera sddana krav. Detta
inkluderar vilken utvardering som pilotprojektet behover ta hojd for i sin planering, nagot
som styrs av vilken information som en framtida beslutsfattare om uppskalning kommer
vilja ha. Det kan i sin tur styra hur testet ska genomforas och dokumenteras for att kunna
utvérdera ratt parametrar. En viktig del av utvarderingen kommer vara att verifiera vilka
effekter 16sningen har och utifran det identifiera vilka hallbarhetsméal som den hallbara
16sningen stédjer samt i vilken utstrickning. Aven kostnader kopplade till inférandet av en
hallbar 16sning &r ofta central. Detta géller bade direkta kostnader pa projektniva och
samhaéllsekonomiska foljder. Man bor darfor planera for en utvardering som tar hénsyn till
de aspekterna.

Redan i planeringen av ett pilotprojekt kan hela uppskalningsprocessen visualiseras, som i
Figur 1, d&nda fram till “implementera l6sningar i nya projekt/nya platser”. En viktig aspekt
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av den slutgiltiga implementeringen &r att det finns en efterfragan pa den hallbara
lésningen. Detta dr en utmaning som bade tidigare forskning och stdderna som medverkat i
projektet vittnar om och som visar pa behovet av att redan i planeringen av pilotprojekt
samverka med de som troligen dr malgrupp vid en uppskalning.

Sammanfattande rekommendationer

- Satt mal och planera for utvardering av hur 16sningen bidrar till stadens
hallbarhetsmal.

- Planera for utvdrdering av kostnader pa projektniva, och dven pa samhallsniva dar
sa ar relevant.

- Sétt ett mal for eventuell uppskalning vid lyckat pilotprojekt.

- Samverka med mojliga kommande anvindare/mottagare/férvaltare av
hallbarhetslosningen redan i planeringen av pilotprojektet.

- Sakerstall att pilotprojektet samlar den information kommande beslutsfattare
behover for att kunna besluta om uppskalning.

- Tahojd i planeringen for att gora en tillrdcklig utvardering av genomford pilot.

Utvardera pilotprojekt

Alla testade 16sningar ska inte skalas upp. For att uppskalning ska vara relevant behover
16sningen uppfylla vissa kriterier. Tidigare forskning pekar mycket pa affarsmassighet samt
att 10sningar ar palitliga och inte for komplexa. Detta kan dock mer spegla vilka l6sningar
som &r enkla att skala upp, an vilka som borde skalas upp.

I projektet har utgangspunkten istdllet varit att hallbarhetslosningar som ar varda att skala
upp ar de som effektivt tar en stad ndrmare uppsatta hallbarhetsmal. Detta &r darfor en
viktig del av utvarderingen. Ofta handlar det om att visa hur en 16sning bidrar direkt eller
indirekt till flera hallbarhetsmal samt att visa hur de lokala héallbarhetsmalen kopplar till
Agenda 2030 eller Paris-avtalet. Detta ar en viktig framgangsfaktor som lyfts i projektet, att
ju tydligare man kan visa pa kopplingen mellan atgérd och hallbarhetsmal, desto lattare att
fa till en uppskalning att ske. For att ge stod i en sddan malanalys har projektet tagit fram en
stodmatris, se Bilaga A. Om flera aktorer blir berérda bor utvarderingen ske i samverkan
med dessa aktorer for att sdkerstalla att 16sningen pa bésta sitt stottar &ven deras
héllbarhetsmal. Samtidigt innebar méanga 16sningar kostnader som maste redovisas tydligt.
Det finns dock olika typer av kostnader att halla isdr. Nya losningar har ofta initiala
utvecklingskostnader. Beroende pa hur fardigutvecklad 16sningen dar kommer dessa utgora
kostnader vid varje enskild implementering, men ofta minska med att implementeringen
blir mer effektiv. For att utvardera hallbarhetslosningen ar det darfor viktigt att utreda hur
mycket den hallbara 16sningen kostar gentemot ett "business as usual"-scenario. Det kan da
vara relevant att inte bara se till projektekonomin utan ta ett samhallsekonomiskt
perspektiv ocksa, eftersom ett "business as usual'-scenario troligen innebar
samhaéllskostnader i form utan till exempel fororeningar eller outnyttjade ekosystemtjanster.

Om en 16sning ar dyr for en enskild aktor men har positiva samhallsekonomiska effekter
eller pa annat sétt ett svagt affarscase, alternativt ar komplex, stdller det hogre krav pa
utvarderingen. Kanske behdvs det mer testande och utveckling for att skapa afféarscaset.
Kanske behover kommande uppskalning fokusera pa hur traditionella arbetssitt,
affarsmodeller, ansvarsfordelning och sa vidare kan utmanas.
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Sammanfattande rekommendationer

- Utvdrderingen bor tydligt visa vilka hallbarhetsmal 16sningen stottar, hur den tar
staden narmare malet och hur viktig den ar for att staden ska na malet.

- Utvarderingen bor inkludera kostnader pa projektniva, och dven samhallsniva dar
sa ar relevant.

- Sakerstall att utvarderingen tar upp och beskriver effekter och kostnader for
16sningen pa satt som gor att den i ordinarie verksamhet kan jamforas med de
tekniker eller processer som den ersétter.

- Om utvarderingen visar att 16sningen kommer fa svart att implementeras, kan
16sningen behova anpassas/vidareutvecklas for att fungera utifran den ordinarie
verksamhetens logik. Alternativt behdver den ordinarie verksamheten forandras,
ifall I6sningen ar avgorande for att gora verksamheten mer héllbar. Reflektera 6ver
dessa mojligheter i utvarderingen, vad dr relevant att gora for den aktuella
16sningen?

- Arlosningen inte mogen att skalas upp, se 6ver behovet av mer utveckling och/eller
testande.

Planera for uppskalning, besluta om uppskalning och driva igenom
uppskalning

En viktig slutsats fran projektet &r uppskalning ofta inte sker automatiskt utan kraver ett
aktivt arbete. Det innebar att uppskalning bade behover planeras och ges formella beslut att
det ska genomforas innan det kan drivas igenom. Det dr i denna del av processen som en
I6sning ska ga fran att testas i ett enskilt projekt till att bli intressant f6r den ordinarie
verksamheten och kunna implementeras dar.!

Som stod for denna centrala del av processen har ett ” Stddverktyg for uppskalning av hillbara
losningar” utvecklats (det aterfinns senare i detta dokument samt som sarskild excelfil).
Stodverktyget syftar dels till att samla kunskap om den hallbara 16sningen, med andra ord
sammanfatta utvarderingen, och dels ge stod i att forstd mojligheter och hinder for att
lyckas med uppskalningen.? Verktyget ger ocksa stod for vad som bor inga i planeringen av
uppskalningen, vilket ger uppskalningen en tydlig riktning framat mot vad som ska goras i
det fortsatta arbetet.

Stodverktyget dr tankt att anvandas av tjdnstepersoner som arbetar med pilotprojekt eller
uppskalningen av dem pa kommuner och fastighetsbolag. Eftersom uppskalning ar
beroende av samverkan inom och mellan organisationer ar syftet vidare att stodverktyget
ska utgora en struktur f6r samverkan mellan olika delar av en kommunal organisation
och/eller andra berdrda aktorer. Samtidigt ger verktyget stod att identifiera vilka aktorer

1. For att anvanda begrepp som presenterats i tidigare férdjupning handlar detta om att ta en 16sning
fran den skyddande nischen till att, trots rddande regimer, borja anviandas pa bredare skala.
Alternativt genom uppskalningen andra férvaltningslogiken/regimer sa att den hallbara 16sningen
kan skala upp.

2 Mojligheter och hinder for uppskalning handlar till stor del om organisationers institutionella
kapacitet (formaga till att fordandra sig). Tidigare forskning har visar att kommuner ofta saknar den
institutionella kapacitet som krévs for att arbeta med hallbarhet pa en tillrackligt transformativ niva,
se Norell Bergendahl (2016) och Isaksson & Heikkinen (2018). Stodverktyget ger bade mojlighet att
analysera den institutionella kapaciteten och hitta vagar att stiarka den.
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man bor samverka med. Arbetet med stodverktyget kan darfor behova ske iterativt. Fran
borjan bor det dock sta klart vem som ska driva uppskalningen. Vem som ldmpar sig att
driva en uppskalning beror pa vilken typ av uppskalning som man ser framfér sig. Ar det
forandringar i teknisk handbok ar det troligen nagon som arbetar med den typen av fragor
som dr bast skickad att foresld andringar. For vissa forandringar kan det kravas kompetens
utifran, till exempel om en 16sning innebéar organisatorisk forandring kan person med
kunskap i strukturerad forandringsledning behova engageras. Verktyget behover inte
anvandas som en formell dokumentering som beslutsfattare ska anvanda, utan som ett stod
for att se vilken information man behover samla och vad man behover planera for att lyckas
med en uppskalning. Nedan foljer en beskrivning av stodverktygets olika delar. Syftet med
beskrivningen dr att ge en bakgrund och forklaring av innehallet, som stod till den som
anvander det.

Stodverktygets fyra delar

1. Information om hallbarhetslésningen
Del ett handlar om att samla overgripande information om den hallbara 16sningen,
inklusive vilka hallbarhetsmal den stodjer och vilka kostnader som finns kopplade till att
anvianda losningen. Denna information finns féorhoppningsvis tillganglig fran tidigare
utvardering. Det ska ocksa framga pa vilken organisation, verksamhet, forvaltning eller
person som kostnader/vinster hamnar. Det &r inte alltid samma organisation, verksamhet,
forvaltning eller person som betalar for att en 16sning implementeras och som sedan tar del
av vinsten av att den finns. Det &r darfor av vikt att tydliggora vilka som tjanar ekonomiskt
pa att Iosningen implementeras. Finns det en stor skillnad mellan vem som betalar och vem
som tjdnar pa losningen behovs troligen en alternativ affarsmodell for att kompensera for
dessa skillnader.

2. Inneboérd av uppskalning
Del tva syftar till att tydliggora vilken typ uppskalning som ar relevant att genomfora. Har
gors skillnad pa geografisk och vertikal uppskalning. Med geografisk uppskalning menas
att en 16sning borjar som ett lokalt initiativ men sedan vaxer genom att inkludera storre
delar av staden eller regionen. Vertikal uppskalning syftar istdllet p4 hur en hallbar 16sning
kan innebara ny kunskap, nya véarderingar, &ndrade normer med mera, vilka paverkar
formella och informella institutioner. I praktiken kan det vara svart att sérskilja dessa tva
typerna av uppskalning, de hianger ndra samman och det finns synergier mellan dem. En
16sning som far geografisk spridning har storre mojlighet att ocksa paverka normer,
regelverk, policyutveckling eller liknande i vertikal riktning. Samtidigt kan vissa héllbara
16sningar behodva paverka i vertikal riktning forst, exempelvis genom lagandringar, innan
den kan skalas upp geografiskt.? Eftersom det finns flera dimensioner av uppskalning ar det
av storsta vikt att bli sa konkret det gar i arbetet med att beskriva vad en uppskalning
innebar for den enskilda héllbara 16sningen.

Det behover ocksa tydliggoras vad med en hallbar 16sning som ska skalas upp. Det ar inte
alltid &ar den tekniska 16sningen som ska skalas upp utan kanske upphandlingsférfarandet,
kravstallningen eller arbetsprocessen som ledde fram till att den tekniska I6sningen blev en
hallbar 16sning i det specifika sammanhanget. Del tva av stodverktyget inkluderar ocksa att
identifiera vem som har mandat att ta beslut om uppskalningen. Till exempel vem som har
mandat att dndra i processbeskrivningar for ledningssystem, principer fér upphandling,

3 Se tidigare fordjupning for mer védgledning om olika typer av uppskalning.
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tekniska handbocker eller vad uppskalningen har som mal. De personer med mandat som
identifieras behover involveras i uppskalningen, antingen genom forum som redan finns
(till exempel namndmoten) eller genom att skapa nya natverk (till exempel nya
chefsgrupperingar mellan flera kommunala forvaltningar).*

3. Forutsittningar for uppskalning
I den tredje delen av stodverktyget stills fragor om forutsdttningarna for uppskalning. Det
ingar fragor om hallbarhetslosningens mognadsgrad for att tydliggora om det finns
eventuella fragetecken som behover klargoras innan uppskalning kan ske. For att svara pa
dessa fragor, och for att satta mognadsgraden i relation till hallbarhetsvinsterna, kan Bilaga
B anvandas som ytterligare stod. I detta sammanhang &r vinster och kostnader med
16sningen viktigt att lyfta fram. Detta da det for vissa 16sningar &r ett hinder att vinster och
kostnader inte hamnar pa samma aktor, vilket kan krédva vidare utveckling av
affairsmodeller eller liknande. Samverkan mellan berorda aktorer ar hir av vikt eftersom
olika aktorer kan se olika pd mognadsgraden och behovet av justeringar innan uppskalning
kan ske av hallbarhetslosningen.

I denna del finns ocksa fragor om berdrda aktorer samt spridnings- och kunskapsbehov.
Aktorer som paverkas av 10sningen behover dels kunskap om sjdlva 16sningen men ocksa
ha samma referensramar om att det ar ett viktigt problem att 16sa, och att Idsningen som
foreslas ar ett bra sitt att gora det pa.5 For att lyckas med detta dr samverkan med ratt
personer och aktorer tidigt i pilotprojekt och genom hela uppskalningsprocessen ofta
avgorande. Har sddan samverkan inte skett tidigare kan arbetet med stodverktyget vara en
mojlighet att borja. Det dr i sammanhanget viktigt att involvera alla aktdrer som kan
paverkas av 16sningen, inte bara i planeringen utan ocksa efter genomforandet. Det kan
exempelvis handla om verksamheter som vard och skola eller idrottsforeningar och
medborgare med flera, som paverkas av beslut i planeringen av staden.

I del tre av stodverktyget ingar ocksa frdgor om hinder. Dessa fragor stills for att fanga upp
bade de hinder man har mojlighet att paverka och de man inte kan paverka men som man
behover vara medveten om och hantera konsekvenserna av.6 Det kan ocksa handla om
hinder som innebar att hallbarhetslosningen behdver justeras for att kunna implementeras.
Olika aktorer kan se olika hinder, genomfoér darfor garna hinderanalysen i samverkan med
berorda aktorer.

4. Projektplanering av uppskalning
Den fjarde delen av stodverktyget handlar om att sdtta upp en plan f6r uppskalningen.
Syftet med denna del &r att skapa en planering f6r uppskalningen som bygger pa en
forstaelse for bade den hallbara 16sningen och de forutsdttningar som finns for
uppskalningen att ske. Planeringen liknar den som krévs for projekt rent generellt, det som
ska tydliggoras ar vad man vill uppna, vilka aktiviteter som kravs for att gora det och vilka
resurser man har tillgangliga. Erfarenheterna frdn goda exempel pa uppskalning inom

4 Detta handlar om det man inom forskning om institutionell kapacitet kallar relationella resurser,
vilket innebar att forandring kraver att det finns tillgang till den formella beslutsmakten, se Norell
Bergendahl (2016) och Isaksson & Heikkinen (2018).

5 Detta kallas inom forskningen for kunskapsresurser, se Norell Bergendahl (2016) och Isaksson &
Heikkinen (2018)

¢ Se tidigare fordjupning om multi-level perspective.
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projektet visar att just tydliga mal, mandat och resurser har varit en nyckelfaktor i att
uppskalning har skett. Uppskalning sker som mest effektivt ndr formella beslut tas om att
nagot ska skalas upp, sarskilt om beslutet kopplas till sdrskilda resurser for att genomfora
uppskalningen. Ibland kravs det att det skapas ett séarskilt projekt som syftar till att skala
upp losningar, och det kan innebara ett behov av extern finansiering. I andra fall finns
mojligheten att avsétta resurser i en organisation eller befintligt projekt for att arbeta med
uppskalning.

Arbetet med att driva igenom uppskalningen ser sedan valdigt olika ut beroende pa hallbar
16sning. Gemensamt for dessa processer ar att det ofta kommer inkludera olika typer av
samverkan med berdrda aktorer. Processer dar berdrda aktorer varit med fran borjan av
pilotprojektet och darfor delar kunskap och referensramar kommer vara lédttare att driva.

Sammanfattande rekommendationer

- Anvand Stidverktyg for uppskalning av hillbara losningar, i arbetet med att bade
sammanstdlla information om den hallbara 16sningen, definiera vad uppskalning
innebar i just det specifika sammanhanget, tydliggora forutsdttningarna for
uppskalning och planera for uppskalning.

- Arbeta med uppskalning genom ett aktivt arbete, dar man i samverkan med berorda
aktorer satter mal for, planerar och genomfor uppskalning.

- Anvand stodverktyget dven som struktur for samverkan mellan beroérda aktorer.

- Lagg extra tid pa att diskutera och definiera vad uppskalning betyder i det specifika
sammanhanget, se vidare i Stodverktyg for uppskalning av hdllbara losningar.

- Genom att vara specifik i vad uppskalningen innebar kan det vara enklare att hitta
person med rédtt mandat som kan ta beslut om att uppskalning ska ske.

- Seinte hinder for uppskalning nagot negativt, det kan ofta 6vervinnas genom tidig
samverkan med ratt aktorer. Nyttja uppskalningen av den enskilda 16sningen for att
ocksa skapa behovda systemforandringar.

Implementera hallbarhetslosningen i nya projekt och pa nya
platser

Implementering forutsétter inte bara att nagot ar levererat som ska implementeras, utan
ocksa att det finns en 6ppenhet att ta emot nya 16sningar. En uppskalning ar darfor
beroende av att det ocksa finns en efterfragan pa den hallbara 16sningen. Samtidigt vittnar
kommunerna som medverkat i projektet att efterfragan hos “vanliga” projekt ofta saknas.”
Att en héllbar 16sning, eller ett stodverktyg for uppskalning, finns gor ingen skillnad om
ingen person dr intresserad och driver pa att den ska anvandas. Har ar tydliga politiska
hallbarhetsmal och tydlighet om hallbarhetsmalen fran hoga tjansteméan viktiga
framgangsfaktorer. Samtidigt behovs det redan i planeringen av ett pilotprojekt en
forstaelse for mottagaren av hallbarhetsloningen. Darfor krévs att samverkan borjar sa
tidigt i processen som mdijligt, till exempel genom sma grupper som diskuterar maojliga
16sningar, gemensamma studiebesok eller andra moten som synliggor for flera inblandade
att andra mer hallbara 16sningar finns tillgédngliga. For att lyckas med uppskalningen kan

7 Detta kopplar till institutionell kapacitet och féormagan att mobilisera resurser for en fordandring, se
Norell Bergendahl (2016) och Isaksson & Heikkinen (2018).

18



den hallbara I6sningen ocksa behova anpassas till de olika sammanhang dar den ska
anvandas, implementeringen behover darfor vara 6ppen for sddana anpassningar.

Sammanfattande rekommendationer

- Anviand samverkan for att tidigt i processen sédkerstélla att det finns en efterfragan
pa hallbarhetslosningen.

- Arbeta for att skapa tydliga visioner och mal for hallbar stadsutveckling, alternativt
nyttja redan férankrade visioner och mal, de ar viktiga verktyg for att skapa
efterfrdgan av hallbara l6sningar.

- Arbeta i samverkan med de som dr mottagare av en hallbar 16sning for att hitta
anpassningar som kravs for att kunna implementera 16sningen.

19



Referenser

BERGLUND-SNODGRASS, L. & MUKHTAR-LANDGREN, D. 2020. Conceptualizing
testbed planning: Urban planning in the intersection between experimental and
public sector logics. Urban Planning, 5, 96-106.

DELEGATIONEN FOR HALLBARA STADER 2012. Femton hinder for halblar
stadsutveckling SOU M 2011:01/2012/66.

ENEQVIST, E. 2022. Experimental Governance: Capacity and legitimacy in local governments.
PhD Thesis, KTH Royal Institute of Technology.

GEELS, F. W. 2002. Technological transitions as evolutionary reconfiguration processes: a
multi-level perspective and a case-study. Research Policy, 31, 1257-1274.

HERTTING, N. 2003. Samverkan pd spel : rationalitet och frustration i nitverksstyrning och
svensk stadsdelsfornyelse. PhD Thesis, Uppsala Universitet.

ISAKSSON, K. & HEIKKINEN, S. 2018. Sustainability transitions at the frontline. Lock-in
and potential for change in the local planning arena. Sustainability, 10, 840.
NORELL BERGENDAHL, A. 2016. Den ohdllbara resan mot det hdllbara resandet: En studie av
institutionella forutsittningar for att bedriva planering for hillbart resande i

Stockholmsregionen. Kungliga Tekniska hogskolan.

PALM, J. & LAZOROSKA, D. 2021. Collaborative planning through dialogue models:
situated practices, the pursuit of transferability and the role of leadership. Journal of
Environmental Planning and Management, 64, 164-181.

SMITH, A., STIRLING, A. & BERKHOUT, F. 2005. The governance of sustainable socio-
technical transitions. Research policy, 34, 1491-1510.

VAN DEN HEILIGENBERG, H. A., HEIMERIKS, G. ]J.,, HEKKERT, M. P. & VAN OORT, F.
G. 2017. A habitat for sustainability experiments: Success factors for innovations in
their local and regional contexts. Journal of Cleaner Production, 169, 204-215.

VAN DOREN, D., DRIESSEN, P. P., RUNHAAR, H. & GIEZEN, M. 2018. Scaling-up low-
carbon urban initiatives: Towards a better understanding. Urban Studies, 55, 175-194.

20



Del 2 - Stodverktyg tor uppskalning
av hallbara losningar

Stodverktyget finns daven som separat excelfil.

HA!.lBAIIHET




HALLBARHET
MSTANNARD

Stodverktyg for uppskalning av hallbara l6sningar

DETTA AR EN LASVERISON AV STODVERKTYGET, ANVAND (OCH VI DBEHOV MODIFIERA) EXCELVERSIONEN | ARBETET MED
UPPSKALNING.

Stodverktyg for uppsklaning av hdllbara I6sningar ar utvecklat for att ge extra stod i uppskalningsprocessen i 6vergangen fran
genomfort pilotprojekt till att driva igenom uppskalning. Den anger en generisk uppskalningsprocess med syfte att ge stod i att lyckas
med uppskalningen, genom att tydliggéra vad som ar viktigt att tanka pa genom hela processen. Anvand darfor detta stodverktyg
som en del i arbetet av uppskalning och anvand vagledningen for att arbeta ocksd med andra delar av uppskalningsprocessen.

INFORMATION OM HALLBARHETSLOSNINGEN

1.1 Grundinformation

1.1.1|Namn pa hallbarhetslésningen

1.1.2.[Beskriv kortfattat hallbarhetslésningen

1.1.3|Enheten/avdelning som genomfort test/pilot av hallbarhetslésningen

1.1.4|Projektledare fér genomférande av test/pilot av hallbarhetslésningen

1.1.5|Tid da test/pilot genomférdes
1.1.6.[Ovriga kontaktpersoner inom projektet som genomforde test/pilot
hallbarhetslésningen.

1.2 Fordelar och vinster

1.2.1|Vilket/vilka av er kommuns/organisations hallbarhetsmal bidrar
l6sningen till att uppna? T.ex. minskad klimatpaverkan, minskad
anvandning av miljofarliga dmnen.

1.2.2({Om I6sningen skulle skalas upp i vilken grad skulle den kunna bidra till
kommunens/organisationens hallbarhetsmal? (Precisera sa noggrant
ni kan, genom métningar/berdkning om det &r méjligt.)

1.2.3|Hur har lésningens effektivitet att bidra till halbarhetsmalen
validerats? Eller gar det att pa annat sitt motivera varfor l6sningen
bidrar till malet?

1.2.4|Finns det andra fordelar eller vinster?

1.2.5]|Vilka olika aktorer tar del av olika fordelar och vinster?

1.3 Nackdelar och kostnader

1.3.1|Hur mycket kostar hallbarhetslésningen jamfort med ett "buisness as
usual" scenario?

Vilken/vilka organisation, verksamhet, férvaltning eller person hamnar
kostnader pa?

1.3.3[Finns det andra nackdelar?

1.3.4Vilken aktor tar del av olika nackdelar?

1.3.

N

INNEBORD AV UPPSKALNING

2.1 Malséttning

2.1.1|Borde I6sningen genomga en geografisk uppskalning?

2.1.2|Beskriv den geografiska uppskalningen.
2.1.3|Borde I6sningen genomga en vertikal uppskalning?

2.1.4|Beskriv den vertikal uppskalningen.

2.1.5|Baserat pa svaren pa fragorna innan: Formulera ett konkret mal for
nar uppskalningen ska ha ansetts genomford?
2.1.6|Formulera delmal/milstolpar fér att komma till slutmalet

2.2 Mandat/radighet att na malen

2.2.1|Vem/vilka har mandat att ta de beslut som behdvs fér att malen for
uppskalningen ska realiseras?

2.2.2|Hur ska personer med mandat for beslut involveras i arbetet med
uppskalningen?




HALLBARHET
MSTANNARD

3. FORUTSATTNINGAR FOR UPPSKALNING

3.1 Hallbarhetslosningens mognadsgrad

3.1.1|1 hur mdnga sammanhang har I6sningen testats?

3.1.2|Ar den mogen fér att klara sig pa marknaden utan extern finansiering
eller krdvs annu nan typ av projektstod?

3.1.3|Finns det oklarheter kring l6sningen, t ex vilka resultat den
genererar... som kan kréva ytterligare utredning innan uppskalning &r
mojlig?

3.1.4|Finns det en stor skillnad mellan vem som betalar och vem som tjanar
pa I6sningen, som gor att affarsmodellen eller motsvarande behover
utvecklas?

3.2 Berodrda aktorer

3.2.1|Vilka aktorer kan paverkas av planeringen av uppskalningen?
3.2.2|Vilka aktorer kan paverkas av genomforandet av

uppskalningen?

3.2.3|Vilka aktorer kan paverkas i anvdandningsskedet?

3.2.4|Vilka aktorer kan paverkas i rivningsskedet?

3.2.5[Finns det andra aktdrer som paverkas?

3.2.6|Baserat pa ovan fragor, vilka aktorer blir mest paverkade och darfor
bor involveras i uppskalningsarbetet framat?

3.2.7|Prioriterar berérda aktorer de problem som |6sningen adresserar?

3.2.8|Hur kan en gemensam agenda for problemet starkas?

3.3 Spridnings- och kunskapsbehov

3.3.1|Krévs det sarskild kompetens om den specifika hallbarhetslosningen (t
ex personer som genomfort tester/piloter) fér att kunna
implementera I6sningen i nya sammanhang?

3.3.2|Vilka aktorer behover kunskap/information om att I16sningen finns,
hur den fungerar och hur man lyckas? (Férutom de som har makten
att skala upp I6sningen behéver andra berérda ocksa information.)

3.3.3[Racker det att enskilda personer far vetskap om I6sningen for att
uppskalning ska ske eller kravs det breda kommunikationsinsatser?

3.3.4|Vilken information/kunskap behéver de?




3.4

Hinder for uppskalning

Vad i omvarlden kan utgéra ett hinder for att
l6sningen ska skalas upp nar det géller...

Vad i omvérlden kan utgéra ett hinder for
att |6sningen ska skalas upp?

Hur kan dessa hinder rivas
alternativt hanteras?

Vem ska arbeta for att det sker?

34.1

... staders bebyggelsestruktur (som bl. a ger ett
bilberoende)?

342
... kultur/arbetssétt/normer om hur man brukar géra?
343
... marknadsekonomisk logik?
344
... fokus pa projektekonomi?
345
... lagt intresse hos konsumenter?
3.4.6|... malkonflikter med andra politiska prioriteringar eller
andra prioriteringar i organisationen?
3.4.7
... avsaknad mojlighet att stélla vissa typer av krav?
348
... nuvarande lagstiftning?
3.49

... ndgot annat?




4. PROJEKTPLANERING AV

4.1 Projektaktiviteter

4.1.

1N

Ar méalformuleringen i 2.1.5 fortfarande relevant?

Svar fran tidigare fragor att beakta i
planeringen av uppskalningen:

4.1.

N

Baserat pa ovan svar, vilka huvudaktiviteter behver
genomforas?

2.1.5

Baserat pd svaren pd fragorna innan: Formulera ett
konkret mal for nér uppskalningen ska ha ansetts
genomford?

fyll i svar ovan

4.1.3|Vem behover ta vilka beslut, och nar?

2.2,

~

Vem/vilka har mandat att ta de beslut som behévs fér att
mdlen for uppskalningen ska realiseras?

fyll i svar ovan

2.2.2

Hur ska personer med mandat for beslut involveras i
arbetet med uppskalningen?

| fyll i svar ovan

4.1.4|Vilken ytterligare information om
héllbarhetsldsningen behévs? (se 3.1)

Finns det oklarheter kring I6sningen, t ex vilka resultat
den genererar... som kan kréiva ytterligare utredning

innan kalning dr maéjlig?

| fyll i svar ovan

3.1.4

Finns det en stor skillnad mellan vem som betalar och
vem som tjéinar pd Iésningen, som gér att afférsmodellen
eller motsvarande behéver utvecklas?

fyll i svar ovan

4.1.

[

Hur ska identifierade hinder antingen rivas eller (om
det inte gar) hanteras pd annat satt? (se 3.4)

4.1.6|Vem ar ansvarig for de olika aktiviteterna?

4.1.

N

Vilka andra ska involveras i de olika
huvudaktiviteterna?

3.2.6

Baserat pa ovan frdgor, vilka aktérer blir mest péverkade
och dirfér bér involveras i uppskalningsarbetet framdt?

fyll i svar ovan

4.1.8|Hur ska andra aktorer fa information/kunskap? (se
3.3)

4.2  Resursbehov
4.2.1|Vilken aktor ska ta en ledarroll i att driva
uppskalningen av hallbarhetslésningen?

i

3.3.

~

Krévs det sdrskild kompetens om den specifika
hdéllbarhetslésningen (t ex personer som genomfért
tester/piloter) fér att kunna implementera I6sningen i nya
sammanhang?

| fyll i svar ovan

3.3.2

Vilka aktérer behéver kunskap/information om att
l6sningen finns, hur den fungerar och hur man lyckas?
(Férutom de som har makten att skala upp Iésningen
behdver andra berérda ocksd information.)

fyll i svar ovan

3.3.3

Réicker det att enskilda personer fér vetskap om lésningen
for att uppskalning ska ske eller krévs det breda
kommunikationsinsatser?

Vilken information/kunskap behéver de?

3.34

0

Hinder fér uppskalning

4.2.2|Vem ska vara projektledare for uppskalningen?

4.2.

w

Hur lang kalendertid kan det rimligt ta att nd uppsatta
mal for uppskalning?

4.2.4|Hur mycket arbetstimmar uppskattas behéva
resurssattas for att nar uppsatta mal for
uppskalningen?

Vilka resurser behover sékerstallas fran andra delar
av organisationen eller andra organisationer for att
madlen for uppskalningen ska realiseras?

4.2.

wn

4.2.6|Hur sakerstalls att tillrackliga resurser for att
genomféra uppskalningen kommer finnas
tillgangliga?




Bilaga A
Matris 6ver koppling mellan hallbarhetsmal

LASVERSION, ANVAND SEPARAT EXCELFIL | ARBETET MED UPPSKALNING

INSTRUKTION: For att en hallbarhetslosning ska skalas upp ar det viktigt att den ar férankrad i organisationens hallbarhetsmal. Med andra ord, pa vilket satt bidrar I6sningen till organisationens hallbarhetsmal och vilka

indikatorer bér anvandas for att kunna utvardera lésningens paverkan.

Nedan finns exempel pd hallbarhetsmal tagna fr&n Sveriges tre storsta stader. De &r delade i huvudmal och delmal dar varje delmél har en eller flera indikatorer.
Anvéand organisationens hallbarhetsmal och indikatorer om sadana finns. Om inte, anvand exemplen som inspiration och végledning.

Globala mal
for hallbar
utveckling
Miljokvalitetsmal Huvudmal Indikator for mél Projektets mal [Indikator foér projektets mal Projektets resultat blev | Projektet mal uppfylldes till X%
Klimat
7,12,13 Begréansat klimatpaverkan, God Klimatneutral Minskade Utslapp, ton CO2e per invanare, till & 2040,
8 E fran , frén armning, fran el

bebyggd miljo, Frisk luft . e N
Exempel: En fossilfri och | hsgst 1.5 ton CO2e per|och gasanvandning.
klimatpositiv stad 2040 invanare
(kélla: Stockholms stad)

11,12 Begransad klimatpaverkan, God ~ Exempel: En resurssmart | Staden har ett halbart |Utslapp fran vagtrafik.
bebyggd miljé stad (kalla: Stockholm stad) | mobilitetssystem
Okad reci ion av | Plast till i inning.
materiella resurser
inom staden

3,4,5,6,7,8,9,10, Begransad klimatpaverkan, God KIimatanpassning Stadens resiliens vid ett [ Motstandskraft mot, och anpassning fér,

11,12, 13, 14,15, 17 bebyggd milj6, Frisk luft, Giftfri ) forandrat klimat har konsekvenserna av skyfall,
milo, Saker str&Imilo, Levande Ii’;muf’:'(-kgn::‘;‘;m%ds?;; okat havsnivahojningar, vérmeboljor och torka.
sjoar och vattendrag, Ett rikt vaxt-
och djurliv
Livsmiljo
3, 4,6,11,12, 13, 14 Frisk luft, Giftfri milj6, God Exempel: Géteborgarna har | minskar anvindningen [Andel byggvaror och produkter i stadens
bebyggd miljé en halsosam livsmiljo (kalla: |av skadliga amne loggbdcker i Byggvarubedémningen som
Goteborg stad) har totalbedémningen rekommenderas

eller accepteras

sékrar en god Andel yta i sammanhangande
luftkvalitet for stadsbebyggelse (eller motsvarande
invénarna benamning i kommande éversiktsplan)

med en kvavedioxidhalt (NO2)
understigande 20 mikrogram per
kubikmeter.

sakrar en god ljudmiljp |Andel inv&nare med tillgang till

for invanarna grénomréde, storre &n 0,2 hektar och inom
300 meter, med en ekvivalent ljudniva
underskridande 50 dBA. Andel bostader
med en bullerexponerad

bostadsfasad som 6verskrider 60 dBA i

ekvivalent
ljudniva, som har tillgang till en
ljuddampad sida
underskridande 50 dBA i ekvivalent
ljudniva
sakrar tillgangen till Andel inv&nare med tillgang till
grénomraden och grénomréde stérre &n 0,2 hektar inom 300
nyttjar meter

ekosystemtjanster




Globala mal

Miljokvalitetsmal

Huvudmal

Delmal

Indikator for mal

Projektets mal

Indikator for projektets mal

Projektets resultat blev

Projektet mal up

pfylldes till X%

3,5,6,7,8,9,10,11,
12,13, 14, 15,17

11,12

Begransad klimatpéaverkan, God
bebyggd milj6, giftfri miljo, ingen
o6vergddning, levande sjoar och
vattendrag, ett rikt vaxt- och djurliv,
ett rikt odlingslandskap, myllrande
vatmarker, hav i balans samt
levande kust och skérgard

Begréansad klimatpaverkan, God
bebyggd miljo

Natur

Exempel: En stad med rik
och frisk natur (kalla: Malmo
stad)

Exempel: En resurssmart
stad (kélla: Stockholm stad)

Viérna stadens
odlingslandskap och
bruka det hallbart

Areal jordbruksmark.

Okad resurseffektivitet

Inkdp av cirkulara eller hallbarhetsmarkta
artiklar och tjanster.

Avfall och &tervinning. Verksamheters
energieffektivisering och omstéllning till en
cirkuldr ekonomi.

Okad biologisk
mangfald i staden

Artrikedom (utvalda arter) pa land och i
vattendrag.

Fler skyddade
havsomréden i staden
och hallbar forvaltning
av vatten och hav

Halt féroreningar och méngd
néringsamnen i hav och vattendrag.

Volym (m3) braddat vatten.

Okad recirkulation av
materiella resurser
inom staden

Andelen matavfall till biologisk behandling.
Kallsortering i stadens egna
verksamheter, plastforpackningar och
matavfall. Andel fosfor i slam som aterférs
till jordbruksmark.




Bilaga B — Diagram 6ver |6sningens
paverkan pa hallbarhetsmal och dess
mognadsgrad

Diagram som stod for diskussion om mognadsgrad av en hallbar 16sning och hur den
forhaller sig till hallbarhetsmal, sdrskilt mal om klimatpaverkan. Det finns tre variabler: 1)
Hallbarhetslosningens paverkan pa hallbarhetsmal 2) Potential f6r uppskalning 3)
Begransad klimatpaverkan. Valj den storleken pa cirkeln som stimmer 6verens med ert
svar pa begransad klimatpaverkan och placera den déarefter i diagrammet. Om l6sningen far
stor cirkel och hamnar langt upp till hoger i diagrammet ar l6sningen viktig att skala upp
och kraver troligen liten anstrangning for att genomfora uppskalning av.

4. Implementerats i flertalet
projekt, vi vet mycket om for-
och nackdelar.

3. Implementerats i ndgra
projekt, genom visst
arbete bor det kunna
implementeras i storre

2. Testat ett fatal gdnger,
finns utmaningar kvar att
16sa.

1. Testat i enskilt
pilotprojekt, vet en del om
utmaningar men det kan bli
andra i nya sammanhang

Losningens mognadsgrad

>

Pilotprojektets/hallbarhetslésningens
paverkan pa hallbarhetsmal

Begransad klimatpaverkan Negativ Ingen

Liten Stor
‘ ‘ . positiv positiv

Stor Liten Ingen Negativ
positiv  positiv




